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1. Inledning

Enligt "Instruktion for Lararhogskolan vid Umea universitet” (Dnr. FS 1.1-2419-20) har
Lararhogskolan i uppdrag att samordna, utveckla och kvalitetssikra lararutbildning och
utbildningsvetenskaplig forskning och forskarutbildning vid Ume& universitetet.

Lararhogskolans kvalitetsarbete utgar fran Umeé universitets Kvalitetssystem for utbildning (FS
1.1-1324-18) med maélsittningen att ge utbildningar med hog kvalitet som uppfyller
examensordningens mal for respektive examen och dar universitetets samlade kompetens tas till
vara pa ett andamaélsenligt vis. Detta dokument kompletterar universitetets kvalitetssystem for
Lararhogskolans utbildningar. Kvalitetsarbete for kurser inom sarskilda regeringsuppdrag,
fristdende kurser och forskarutbildning foljer direkt i tillampliga delar universitetets
kvalitetssystem och respektive kursansvarig institutions riktlinjer och rutiner.

Syftet med kvalitetssystemet ar att det som helhet och i sina delar ska anvindas som verktyg for att
kontinuerligt utveckla kvaliteten i Lararhogskolans utbildningar. Det ska ocksa bidra till en
samsyn om vad som utmairker hog kvalitet i utbildning och vilka krav som ska uppfyllas.
Kvalitetsarbetet handlar sidledes om saval utveckling som uppf6ljning och granskning.

2. Organisation och ansvarsfordelning

Lararhogskolans styrelse har det yttersta ansvaret for kvalitetsarbetet inom forskning, utbildning
och samverkan. Operativt ansvarig for kvalitetsarbetet ar Lararhogskolans forestandare.

Lararhogskolans programrad utgor en viktig del av kvalitetsarbetets operativa verksamhet. I
radens arbete 4r Umed universitets kvalitetsdokument och detta dokument vagledande.
Programradens sammansittning och uppdrag beskrivs narmare i Lararhogskolans interna
arbetsordning (FS 1.1-1262-21).

Till varje program finns en utsedd utbildningsledare fran Lararhogskolans kansli som har i uppgift
att stodja ledningens och programradens arbete med kvalitets- och utvecklingsfrégor. Varje
program har ocksa en utsedd studievigledare samt en utsedd VFU-handlaggare.

3. Genomforande av kvalitetsarbete

Betraffande utbildning pa grund- och avancerad nivé liksom forskarutbildning har Lararhégskolan
ett samordnande ansvar, men kurser planeras, genomfors och utviarderas pa institutioner.
Utbildningsverksamheterna foljer universitetets kvalitetssystem. Har beskrivs generell tillampning
av kvalitetssystemet forst for Lararhogskolans utbildningar pa grund- och avancerad niva, darefter
for forskarutbildning.
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3.1 Utbildning pa grund- och avancerad niva

Lararhogskolans kvalitetssystem pa grund- och avancerad niva bygger pa tio aktiviteter som
tillsammans stodjer och utvecklar det systematiska kvalitetsarbetet. De nio forsta avdem hamtade
frdn Umed universitets kvalitetssystem. Aktiviteterna omfattar processer pa central niva,
programnivé och kursniva. Varje aktivitet ar utformad si att den bidrar till att identifiera styrkor
och utvecklingsomraden samt atgérda brister.

e Aktivitet 1: studentundersokningar,

e Aktivitet 2: studentkérsskrivelsen,

e  Aktivitet 3: kursutvarderingar,

o  Aktivitet 4: programutvardering,

e Aktivitet 5: sikring av nationella examensmaél (examensmélsmatris),

e  Aktivitet 6: VB/VP for program,

e  Aktivitet 7: utbildningsutvardering genom extern kollegial granskning,

e  Aktivitet 8: audit (granskning av Lararhogskolan),

e Aktivitet 9: uppfoljning och utvirdering av kvalitetssystem (UKA),

e  Aktivitet 10: mittprogramutvirdering (extra aktivitet for Lararhogskolan),

Av arshjulet nedan framgar tidpunkter for genomférande av ovan nimnda aktiviteter. For en
oversiktlig bild av de ingdende aktiviteterna i Lararhogskolans kvalitetsarbete, se Bilaga 1. For
information om respektive aktivitet, se Bilaga 2.

Kvalitetsarbete i Lararhogskolans programrad
Delar av Lararhogskolans kvalitetsarbete (aktivitet 4, 5, 6 och 10) bedrivs genom programriden. I
detta avsnitt beskrivs de aktiviteterna.

Aktivitet 4 och 10: Mitt- och programutvirdering

Mitt- och programutvirderingar dr en grund for varje programrads arbete, men alla rad arbetar pa
olika sétt med dessa. Programradet ser till att mitt- och programutvirderingarna gors tillgdngliga
for studenter att ta del av. Utvdrderingarna ska innehélla en analys som resulterar i slutsatser samt
eventuella forslag pa atgarder. Slutsatser och eventuella beslut om atgéarder ska aterkopplas till
studenter och berorda program.

Aktivitet 5: Sikring av nationella examensmal (examensmaéalsmatris)

For varje examen upprittas en examensmalsmatris som visar forhéllandet mellan de nationella
examensmalen och kursmal uttryckta som forvantade studieresultat. I matrisen anges vilka
kursmal som korresponderar mot ett visst nationellt examensmal. De nationella méilen spjalkas
ytterligare om sé kravs for att visa hur de nationella méalen med progression ticks av de kurser som
ingér i examen. Ett av uppdragen for programraden ar att sakerstilla att examensmalsmatriserna
kontinuerligt uppdateras.

Aktivitet 6: VB/VP for program

Programraden upprattar en kombinerad verksamhetsberattelse och verksamhetsplan (VB/VP) i
oktober-november varje ar. Verksamhetsberittelsen ar en utvirdering och analys av foregdende
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ars arbete och utfall, medan verksamhetsplanen beskriver utvecklingsomraden samt planerade
atgirder infor nastkommande &r.

Programradens VB/VP dr utgadngspunkt for den dialog mellan Lararhogskolans ledning och
ordforande for respektive programrad som dger rum under senare del av hosten varje ar. Utifran
dialogen upprattas en aktivitets- och atgiardsplan for ndstkommande ar vilken blir ledande for
respektive programrads arbete. Vid dialogen gors dven en uppfdljning av foregdende ars aktivitets-
och dtgirdsplan. Dokumenten foljs upp i ytterligare minst en dialog mellan Lararhogskolans
ledning och radsordfoéranden under aret. Aktivitets- och dtgiardsplaner faststills i Lararhogskolans
styrelse i borjan av nastkommande &r.

3.2 Utbildningsvetenskaplig forskarutbildning

Lararhogskolan stodjer utbildningsvetenskaplig forskarutbildning genom samfinansiering av
doktorander och genom Forskarskolan inom det utbildningsvetenskapliga omrédet.
Forskarskolans ledningsgrupp har ett 6vergripande ansvar for det operativa arbetet som sker i
néra dialog med fakulteter, institutioner, handledare, forskarstuderande samt alumni.

Varje ar:
Forskarskolans ledningsgrupp genomfor fortlopande utvarderingar av kurser och aktiviteter
genom ett standardformuliar for att mojliggora jamforelse mellan kurser och 6ver tid.

Vartannat ar:

Infor antagning av doktorander, som sker vartannat &r, ges doktorandféreningen DUV
(Doktorander i utbildningsvetenskap) i uppdrag att gora en Gversyn Gver de tva senaste &rens
utbildning och aktiviteter, med huvudsakligt fokus pa progression, kvalitet och innehall i
forskarskolans obligatoriska kurser.

Vart fjarde ar:
Verksamheten som helhet f6ljs upp av extern granskare vart fjarde ar infor antagning av nya
forskarstuderande.

Resultatet av samtliga uppféljningar presenteras skriftligt, kommuniceras och diskuteras med
institutionsledning, kursansvarig och forskarutbildningsansvarig vid kursgivande institution samt
med handledarkollegium och doktorandgrupp. Utfallet ligger till grund f6r fortsatt kurs- och
verksamhetsutveckling.

I 6vrigt omfattas utbildningarna for doktoranderna inom Forskarskolan inom det
utbildningsvetenskapliga omradet respektive fakultets och institutions kvalitetsarbete.
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Bilaga 1.

Kvalitetsarbetets arshjul

Har synliggors kvalitetssystemets arshjul med utgadngspunkt i de olika aktiviteter som ingar dari.
Utover dessa aktiviteter ar dven tidpunkter for dialoger med universitetsledningen, programrad
samt studentorganisationer angivna. Ovriga dialoger och samverkan som sker med
regelbundenhet med exempelvis externa parter, men som saknar en primir koppling till de
aktiviteter som ingér i kvalitetssystemet, ar inte presenterade i detta arshjul trots deras

kvalitetsdrivande funktion.

\

ﬁlovember-december dialog med
studentorganisationen UMPE

enovember dialoger mellan LH:s
ledning och
programradsordférande om
VP/VB samt upprattande av
aktivitets- och atgardsplan

enovember kvalitetsdialog med

-

ejanuari programutvardering av \
program som avslutas i januari

ejanuari-februari uppstart
kollegial granskning

efebruari beslut om aktivitets- och
atgardsplan i Lararhogskolans
styrelse

o februari-mars

universitetsledningen
soktober-november

mittutvardering
soktober-november inldmning av

kombinerad VB/VP for respektive

programrad alkile=

december

juli-
september

eseptember-oktober arbete med
nyborjarenkat/studiebarometern

saugusti-september utse
granskare till kommande ars
kollegiala granskning

\

aterkopplingsdialog mellan LH:s
ledning och institutioner: 1)
aktvitets- och atgardsplan, 2)
bemanning, kompetensfoérsorjning
och kompetensutveckling
efebruari-april uppfdljning av
foregaende ars aktivitets- och
atgardsplan i Lararhoégskolans
styrelse inklusive beslut om
eventuella atgiarder

januari-
mars

/

april-juni

eapril kvalitetsdialog med
universitetsledningen

eapril-juni mittutvardering

emaj dialog med
studentorganisationen UMPE

*maj planering infor
nastkommande ars externa
kollegiala granskning

emaj-juni uppfoljning av
aktivitets- och atgardsplaner samt
uppstart arbete med VB/VP

emaj-juni studentkarsskrivelse
presenteras (vart tredje ar)

emaj-juni programutvardering av
program som avslutas i juni

ejuni aterrapportering av kollegy
granskning
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Bilaga 2.

Information om respektive aktivitet

e Aktivitet 1: Studentundersokningar. Nyborjarenkiten riktar sig till
nyborjarstudenter och genomfors i september vartannat ar. Studiebarometern riktar sig
primart till studenter som studerar pé termin 5 pa program alternativt studerat minst 120
hogskolepoing och genomfors i oktober vartannat &r. Programraden informeras om
enkitresultateten och vidtar atgarder efter behov.

e Aktivitet 2: Studentkarsskrivelsen. Studentkarerna uppréttar gemensamt
Studentkarsskrivelsen vart tredje ar. Programraden informeras om enkatresultateten och
vidtar atgarder efter behov.

e Aktivitet 3: Kursutviirderingar. Kursutvarderingar gors av kursansvarig och ar en
grund for varje programrads arbete, men alla rad arbetar pa olika sitt med dessa.

e Aktivitet 4: Programutvirdering. Programutvirderingen ska behandla programmets
innehall, progression i forhallande till de nationella examensmalen samt programspecifika
forutsattningar for programmet. Programutvarderingen utgor underlag for
utbildningsprogrammets VB/VP. Lararhogskolans kansli ansvarar for att utarbeta
underlag for dessa utvarderingar.

e Aktivitet 5: Séikring av nationella examensmal (examensmalsmatris).
Examensmaélsmatrisen utgor underlag for utbildningsprogrammets och programréadets
VB/VP.

e Aktivitet 6: VB/VP for program. Verksamhetsberittelse (VB) och verksamhetsplan
(VP) syftar till uppfoljning respektive utveckling av utbildningsprogram och lamnas in av
programraden under oktober/november varje ar.

e Aktivitet 7: Utbildningsutviirdering genom extern kollegial granskning.
Lararhogskolan tillsammans med berort programrad bedémer vilka delar som ar lampliga
att ingd i kollegial granskning. Utviarderingen baseras pa utbildningsplan,
examensbeskrivning, examensmalsmatris och utbildningsprogrammets VB/VP (aktivitet
6) for de senaste dren samt 6vrigt som Lararhégskolan anvisar.

o Aktivitet 8: Audit (granskning av Liararhogskolan). Central utférd genomlysning
av Lararhogskolans organisation av och stod till utbildning och forskarutbildning.
Dessutom granskas verksamhetens kvalitetsarbete for utbildning och forskarutbildning.

e Aktivitet 9: Uppféljning och utviirdering av kvalitetssystem. UKA:s kontinuerliga
utbildningsutvirderingar. Processen for dessa utvirderingar framgar av UKA:s
vagledningar.

e Aktivitet 10: Mittprogramutvirdering. Extra aktivitet for Lararhogskolan for att ge
studenter majlighet att uttrycka synpunkter och reflektioner om genomférda kurser efter
utbildningens halva tid. En mittutvirdering ska innehélla en analys som resulterar i
slutsatser och eventuella forslag pa atgarder. Mittutvarderingarna och beslut om atgirder
ska aterkopplas till studenter och larare inom berérda kurser pa programmet.
Mittutvarderingen utgor underlag for utbildningsprogrammets och programradets VB/VP.
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