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Detta informationsmaterial har tagits fram under varen 2017 i en arbetsgrupp
bestaende av likavillkorshandldggare och utbildningsledare vid samtliga fyra
fakulteter och Lararhdégskolan vid Umea universitet, i ndra samarbete med
studentkarerna.



NOLLTOLERANS MOT
DISKRIMINERING, TRAKASSERIER
& KRANKNINGAR

Den har broschyren riktar sig till dig som student som upplever att du, eller en
studiekamrat, har blivit sdrbehandlad pa ett krdnkande sétt eller diskriminerad
under din studietid eller i din studiesituation vid Umea universitet.
Umea universitet har nolltolerans mot diskriminerande handlingar.

RAD TILL DIG SOM UPPLEVER DIG UTSATT:

: VEM BESTAMMER OM EN HANDLING AR OONSKAD?
Det kan vara svart att sjilv veta vilken typ av krinkande, forlgjligande
eller missgynnande behandling man upplever sig utsatt fér. Det dr den
utsatte som avgor om beteendet eller handlingen dr oénskad och leder
till obehag.

SAG IFRAN OCH VISA ATT BETEENDET INTE AR VALKOMMET.

Det dr viktigt att visa att beteendet inte ar vilkommet. Om du inte vill tala
med den person som du upplever behandlar dig illa, kan du skriva ett
brev eller skicka ett e-postmeddelande till personen och spara kopior.

Du kan ocksa be nagon annan person att tala med den som du upplever
har behandlat dig illa.

SKRIV NED ALLA HANDELSER.

’ Anteckna tid och plats, vad som hinde, vad som sades och hur du
upplevde situationen. Dessa anteckningar kan komma att utgéra viktig
dokumentation i en eventuell utredning. Spara dven eventuella brev,

e-postmeddelanden, sms och annan korrespondens med den du upplever
har behandlat dig illa.

PRATA MED NAGON

L. Vand dig till ndgon som du har fortroende for och som kan hjilpa dig
reda ut vad som hént, vilka lagar och regler som skyddar dig och vem som
kan hjilpa dig nir du upplever dig utsatt. I handldggningsordningen finns
forslag pa personer du kan vinda dig till.

Tdnk pa att tillfdlliga meningsmotsdttningar, konflikter och problem i samarbetssitu-
ationer i allmdnhet dr normala foreteelser. Dessa kan losas genom samtal, lyssnande,
accepterande och respekt for andras ritt till sin uppfattning.



VIKTIGA BEGREPP

En person kan behandla ndgon annan illa pa flera olika sétt. De som regleras i
lagtext kan du ldsa om nedan.

DISKRIMINERING

Diskriminering dr ett missgynnande av dig som individ eller en grupp du tillhor i for-
hallande till andra minniskor i en jamforbar situation utifran de sju diskriminerings-
grunderna:

- Alder

- Kon

- Konsidentitet eller konsuttryck

- Sexuell liggning

- Funktionsnedsittning

- Etnicitet

- Religion eller annan trosuppfattning

TRAKASSERIER
Trakasserier ar ett agerande som krianker nagons virdighet och har ett samband med
en eller flera av de sju diskrimineringsgrunderna. Trakasserier kan till exempel vara
att ge uttryck for forlojligande eller nedvirderande generaliseringar.

SEXUELLA TRAKASSERIER
Sexuella trakasserier ar trakasserier av sexuell natur. Férutom kommentarer och ord
kan det vara ovdlkommen beroring eller komplimanger, tafsande, skamt, inbjudningar
eller forslag, blickar eller bilder som ir sexuellt anspelande och ofta nedvirderande.
Sexuella trakasserier skiljer sig fran en vanlig flirt genom att de ir ovilkomna.

KRANKANDE SARBEHANDLING
Med krinkande sdrbehandling menas handlingar som riktas mot en eller flera indi-
vider pa ett krinkande sétt och som kan leda till ohélsa eller att dessa stélls utanfor
gemenskapen.

Det kan vara svart att sjdlv veta vilken typ av krinkande, forl6jligande eller missgyn-
nande behandling man upplever sig utsatt fér. Vind dig darfor till ndgon som kan
hjilpa dig reda ut vad som hint, vilka lagar och regler som skyddar dig och vem som
kan hjdlpa dig ndr du upplever dig utsatt.



INFORMATION OCH STOD

Vid Umea universitet finns en rad stédfunktioner, hjélp och vagledning fér studen-
ter som upplever sig utsatta fér diskriminering och krankningar:

STUDENTKARERNA

Studentkarerna har huvudstuderandearbetsmiljbombud (férkortas HSAMO) som
arbetar for att sikra studenters likabehandling och arbetsmiljé. HSAMO fungerar

dels som foretradare for studenter i méte med universitetet, dels som medlare i till
exempel konflikter i en studentgrupp. Studentkarerna fungerar som en fackférening
for studenter. Karrepresentanter som ar HSAMO har tystnadsplikt och kommer bara
att agera i samrad med dig. Vind dig till dem sa st6ttar de dig, foretrader din sak eller
hénvisar dig vidare.

STUDENTHALSAN

Studenthélsan erbjuder drop-in och tidsbokning f6r traff med en kurator. Kuratorn har
tystnadsplikt och kan ge dig samtalsstod och vigledning. For att boka en tid kan du
ringa 090-786 50 00 (vixel). For mer information se Studenthilsans hemsida.

KYRKAN PA CAMPUS

Kyrkan pa campus erbjuder samtalsstdd med en studentprist. Studentpristerna ar
vana vid att prata med ménniskor i kris och har tystnadsplikt. De nas via telefon pa
090-200 25 00 eller i sina lokaler i Naturvetarhuset 1 tr.







ANMALAN OCH ATGARDER

B Nir du upplever dig utsatt bér du kontakta nagon du har fértroende for.
Det kan vara ldrare, programansvarig, studierektor, prefekt eller annan. HSAMO
vid din studentkar ir ocksa ett bra alternativ. De hjilper dig med att fa det stod du
behover oavsett om du krankts av en ldrare eller annan anstélld vid UmU eller av
en annan student. Malet ir att det ovidlkomna beteendet omedelbart ska upphora.
Information om vilka stédfunktioner som omfattas av tystnadsplikt framgar i
handldggningsordningen vid diskriminering, trakasserier och krinkningar.

B Om du som student upplever dig trakasserad eller krinkt av prefekten, kan du
forutom till ditt HSAMO vénda dig till prefektens 6éverordnade, dekanen, eller till
universitetsjuristen.

OBS! Om universitetet far kdnnedom om att en person utsatts for diskriminering eller
trakasserier har universitetet en skyldighet, enligt diskrimineringslagen, att utreda om-
stdndigheterna kring hdndelsen och i forekommande fall vidta de datgdrder som skdligen
kan krdvas for att férhindra uppkomsten av trakasserier i framtiden.

ANMALAN DIREKT TILL UNIVERSITETET

W Du kan ocksa limna en anmalan direkt till universitetet. En anmailan som ldmnas
till universitetet ska helst goras skriftligt. Raddgér med HSAMO eller universitetsjuristen
innan du skickar in en anmalan.

B Anmilan ska innehalla en redogorelse 6ver vad som intréffat, en beskrivning av
hindelser, namnet pa den som utpekas och personens arbetsplats eller studieprogram.
Underlag i form av exempelvis e-post eller sms bor ocksa bifogas i anmailan. Den
anmalde samt den utsatte kommer att informeras om att en anmélan inkommit.

Ténk pa att de handlingar som kommer in till universitetets anstdllda
eller som uppridttas i kontakt med dem dr allmdnna och offentliga
enligt offentlighetsprincipen om det inte finns sekretessbestimmelser
som forhindrar ett utlimnande. Studentkadrerna dr en intresse-
organisation och rdknas inte som en myndighet och omfattas ddrfor inte
av offentlighetsprincipen.
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