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Beslut avseende prissättning av IT-tjänster inom 

Umeå universitet 2024 

Ärendet 
Enheten för IT-stöd och systemutveckling (ITS) har tagit fram förslag till interna priser för tjänster 

inom IT-support, inköp, drift och systemutveckling under 2024. Förslagen till priser enligt nedan 

har beretts i Umeå universitets prissättningsråd. 

Förutsättningar 
 

 2023 2024 

Internhyra 3 771 kr/kvm 3 903 kr/kvm 

Lokalvård 360 kr/kvm  379 kr/kvm 

LKP 54,72 % 54,72 % 

Löneökning 4,0 % 4,0 % 

UGEM 10,3 %  9,9 % 

FGEM 1,7 %  1,7 % 

IGEM 8,6 %  8,7 %  

Årsreferenstid 1 970 tim (snitt 5 år) 1 971 tim (snitt 5 år) 

Fördelningsbas 210 mnkr 210 mnkr 

Lokalyta 4119 kvm 3650 kvm 

 

För att skapa incitament att ta ett mer övergripande ansvar för IT och informationssäkerhet vid 

Umu bör vi skapa förutsättningar att använda central IT. Det har visat sig att ekonomin är en 

viktig faktor i sammanhanget och därför föreslår vi en minskning av priserna för nästa år gällande 

IT-support för övriga institutioner och enheter inom Umu. Priserna föreslås bli 695 kr resp 750 kr 

per timme beroende på omfattningen i uppdraget. Nuvarande motsvarande priser är 798 kr resp 

830 kr. Kostnaden som denna satsning medför finansieras av ITS´s myndighetskapital. 

IT-support mot Umu gemensam IT föreslås däremot vara oförändrad, 730 kr/tim. 

 

För övriga tjänster föreslås en ökning mellan 20-24 kr/tim beroende på typ av uppdrag, vilket 

innebär 2,4%-3% i höjning. 

 

ITS timpriser för Umeå universitet 2024 
Priserna avser uppdrag och tjänster inom Umeå universitet när dessa utförs av medarbetare 

anställda vid ITS. Om andra resurser behövs kan separata överenskommelser om timpris behöva 

göras, utifrån principen om full kostnadstäckning. 
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Universitetsgemensamt nedan avser uppdrag för universitetsgemensamma system eller tjänster.  

  

  ITS område:     

Typ av tjänst  IT-support 

Upphandling/inköp, 
drift, 
systemutveckling  

Universitetsgemensam IT  730 807  

Institutioner och enheter     

 - löpande, större och avtalsbaserade uppdrag  695 822  

 - övriga uppdrag  750 850  

 

Prissättningsrådet rekommenderar universitetsdirektören att fastställa föreslagna timpriser enligt 

ovan. 

 

Beslut 
Universitetsdirektör Hans Wiklund beslutar 

att fastställa ovanstående förslag till prissättning av IT-tjänster inom Umeå universitet för 2024. 

Beslutet har fattats efter föredragning av enhetschef Therese Strandberg, Enheten för IT-stöd och 

systemutveckling. 

Umeå den xxxx 2023. 

 

 

 

Hans Wiklund 

Universitetsdirektör 

 

 

Expedieringslista 

Per Ragnarsson, biträdande universitetsdirektör och ordförande Prissättningsrådet  

Kanslichefer 

Enhetschefer inom Universitetsförvaltningen 

Anneli Moström, ekonomicontroller Universitetsförvaltningen 

Susanne Fahlgren, verksamhetscontroller Universitetsförvaltningen 

Annika Renström, handläggare Prissättningsrådet 

Anja Axelsson, kommunikatör Universitetsförvaltningen 
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