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Sammanfattning

Denna rapport dr en summering av projektet MERUT (Metoder
for relevansbedémning av utbildningar). MERUT ir ett av

17 ldrositesgemensamma utvecklingsprojekt i programmet
”Utveckling av ldrositenas samverkanskapacitet” med stod fran
Vinnova.'

Samverkan mellan lirositen, avnidmare och andra intressenter
gillande bedomningar av olika utbildningars relevans ir

ingen ny foreteelse. Det finns en rad olika tillvigagingssitt och
sammanhang dir dialoger med avnimare och olika intressenter
fors. Projektets bidrag dr att systematisera och synliggéra ett urval
av metoder for att lyfta och utveckla samverkan i ssmband med
utbildningsutveckling.

MERUT:s syfte har varit att 6ka forstaelsen for hur liroséitena

kan anviinda samverkan och relevansvérdering som verktyg i
vidareutveckling och dimensionering av hégskoleutbildningar.
Avsikten ér att ge stod till lirosétena i att utveckla, prévaoch
inféra nya arbetsformer for att utveckla utbildningarnas relevans.
I rapporten dterfinns en beskrivning av projektet, slutsatser,
rekommendationer, checklistor, metoder och verktyg for att arbeta
med relevansbed6mning av utbildningar.

Rapporten riktar sig till tvd malgrupper:

1. Personer och funktioner vid svenska ldrositen verksamma i
utbildningsutveckling pa olika nivier, t.ex. programansvariga
eller motsvarande samt olika former av samverkansstod. For
dessa innehéller rapporten metoder, verktyg och uppslag fér
praktisk tillimpning i utbildningsutveckling.

2. Ledningsfunktioner vid lirositen med ansvar for
utbildning, myndigheter inom hogskolesektorn samt externa
intressenter. For dessa kan rapporten ge 6kad forstielse
for relevansbedémningar som underléttar dialog mellan
ldrositen och omvirld nér det giller utbildningsutveckling.

Visom arbetati projektet MERUT har férhoppningar att denna
rapport kommer att bidra till fortsatt diskussion inom och
mellan liroséiten samt mellan lirositen och intressenteridet
omgivande samhillet for att uppna 6kad systematik avseende
relevansbedémningar i samband med utbildningsutveckling.

De huvudsakliga resultaten av MERUT é&r:

Begrepp kring relevans har tydliggjorts i Samsynwiki?
for att forenkla kommunikation inom och mellan liroséten och
intressenter. Begrepp som tydliggjorts ir till exempel kvalitets-
sikringssystem, dimensionering och matchning, kvalitet och
relevans, avnimare och intressent.

Internationella erfarenheter kring relevansbedémning av
utbildningar har inhdmtats frin Norge och Danmark. Dessa
exempel pa hur sddana bedémningar organiseras pa nationell,
respektive ldrositesniva kan inspirera svenska liroséten till nya
arbetsformer.

Rekommendationer for samverkansperspektiv och
intressenters delaktighet i dimensioneringsarbetet i
ldrositenas kvalitetssystem har utarbetats. Att se relevans
som en kvalitetsaspekt skapar en grund f6r mer metodisk
relevansbed6mning av utbildningar. En planmaéssig dialog
och interaktion med intressenter bidrar till forstaelse
kring intressenternas forvintningar och deras upplevelse
av utbildningens kvalitet. MERUT har utvecklat en
intressentmodell for att underlétta sidan systematik i
interaktion och samverkan med intressenter.

En verktygslada med metoder som beskriver olika former

for att involvera externa aktorer i processen att bedéma och
utveckla en utbildnings relevans har utvecklats. Syftet med
verktygsliddan dr att presentera beprovade sitt att interagera med
externa aktorer vid utformning, genomférande samt uppfoljning
och utvirdering av en utbildning med avseende pé relevans.
Verktygsladan innehéller dven en metod for att kartligga nulige
och utvecklingsbehov vad giller samverkansinslagien utbildning
- en metod som med fordel kan anvéindas i kontinuerligt
kvalitetsarbete, men dven vid storre foréindringar och i samband
med att nya program inréttas.

En checklista for externa intressenters engagemang i
utbildningsutveckling har tagits fram for att underlitta och
tydliggora roller, strukturer och uppdrag i samband med att
externaintressenter involverasibéde utvecklings- och driftsfas
av en utbildning. Checklistan innehaller ett antal fragestéllningar
som ir relevanta for savil liroséte som externa intressenter att
beaktaisamband med samverkan vid utbildningsutveckling.

CDIO-ramverket har breddats och anpassats for utveckling
av program med generell examen. CDIO-ramverket (CDIO

= Conceive-Design-Implement-Operate)3 ir ett systematiskt

sétt att utveckla en utbildning som frén borjan tagits fram

for ingenjorsexamen. Inom MERUT-projektet har ramverket
anpassats och prévats pa en generell examen, i detta fall
biomedicin, innefattande bl.a. dialog med externa intressenter och
CDIO Syllabus Survey.


https://samsynwiki.su.se/wiki/Huvudsida
https://samsynwiki.su.se/wiki/Kvalitetss%C3%A4kringssystem
https://samsynwiki.su.se/wiki/Kvalitetss%C3%A4kringssystem
https://samsynwiki.su.se/wiki/Dimensionering_av_utbildning
https://samsynwiki.su.se/wiki/Matchning
https://samsynwiki.su.se/wiki/Kvalitet
https://samsynwiki.su.se/wiki/Relevans
https://samsynwiki.su.se/wiki/Avn%C3%A4mare
https://samsynwiki.su.se/wiki/Intressent
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Introduktion,
bakgrund, syfte

och mal

1.1 Introduktion

Den svenska hogskolesektorn omsitter ungefir
30 miljarder kronor drligen inom utbildning
(SCB). Sveriges framtida och fortsatta styrka

som kunskapsnation drihogsta grad beroende

av hogkvalitativa och indamaélsenliga
hogskoleutbildningar. Sveriges ldroséten star
inf6r utmaningar nér det géller att bedéma vilka
utbildningar som kommer att vara relevanta i
framtiden. Efter examen forvintas den examinerade
ha uppnétt kunskaper och forstielse, fardigheter
och férmagor samt virderingsférmaga och
forhallningssitt for att verka pa en fordnderlig
arbetsmarknad. Lirosétena har en uppfattning
om framtida kunskapsomraden genom sin
forskning. Samverkan med externa aktérer och
arbetslivet bidrar till en 6kad insikt om vilka
kompetensomraden som kommer att vara aktuella
iframtiden. Omfattande och ibland snabba
samhillsférandringar 6kar behovet av denna typ

av samverkan. Kriser som Coronapandemin ir
exempel pa samhillsfériandringar som kan péverka
framtidens arbetsliv.

Samverkansinslag i utbildningarna har blivit
allt vanligare och bed6ms bli allt viktigare for
att siikra relevans och samverkan som viktiga
kvalitetsaspekter. Relevansbegrepp och dess
tillimpningar har hittills varit svarfingade d&
de innefattar aktorer savil inom som utanfor
hogskolesektorn, i ett samspel som inte ér
vildefinierat. System for kvalitetssikring av
utbildning ér en prioriterad friga och landets
ldarositen genomfor omfattande interna och externa
utvirderingar. Dessa styrs till viss delav UK A:s
granskningar av ldrositenas kvalitetsarbete
ivilka arbetsliv och samverkan ir ett eget
bedémningsomréde.

MERUT ir ett av 17 lirosétesgemensamma
utvecklingsprojekt i programmet "Utveckling

av larositenas samverkanskapacitet” med stod
frin Vinnova. Programmet ger svenska ldroséten
majligheter att:

» Experimentera - préva och utveckla
arbetsformer,

« Implementera - viga inféra nya arbetsformer,

« Utveckla néitverken och samarbeten mellan
larositena och stiirka erfarenhetsutbyte och
informationsspridning.

Forvintningarna ir att projektens resultat ska kunna
sétta bestdende och betydande avtryck i ldrositenas
verksambheter efter projekttidens slut utan fortsatt
projektstod fran Vinnova.



MERUT kan ses som en fortséttning pa det tidigare
projektet ”Samverkansséikrade utbildningsprogram
(SamSik)+, ddr Malmé hogskola, Linkopings univer-

»

sitet och Umed universitet samarbetade. I SamSik
belystes vad samverkansinslag i utbildningsprogram
bor innehélla for att uppna hog kvalitet, och vad

som kan sikerstéllas inom lidrositet pa olika nivéer
avseende samverkan. Projektet omfattade en genom-
lysning av flera utbildningsprogram. Den visade att
de samverkansinslag som var minst utvecklade och
minst frekventa var de som i forsta hand ska syfta till
utveckling av programmet, exempelvis branschrad
och programrid med extern part. Manga i program-
ledningsfunktion uttryckte behov av ett mer utbyggt
och systematiskt arbete samt tillf6rlitliga metoder for
att kunna sékerstilla utbildningens relevans.

1.3 Syfte och mal

Det dr angeliget att fa fordjupad forstéelse for vilken
betydelse samverkansinslag kan ha for planering och
utveckling av utbildningar. SamSik identifierade ett
behov av att i samband med utbildningsutveckling
haett tydligare samhillsperspektiv dér bland

annat pidgdende och framtida samhéllsutmaningar
som digitalisering i samhille och verksamheter,

en internationell arbetsmarknad och snabba
teknikférindringar tas i beaktande.

MERUT:s syfte dr att stodja svenska ldroséten
iarbetet med att utveckla relevans som faktor

for vidareutveckling och dimensionering av
hogskoleutbildningar. Férhoppningen ér att
projektets resultat kan bidra till kvalitetsutveckling
av hogre utbildning i hela landet.

Projektet har ocksa syftat till att fortydliga
inneborden av begreppet relevans i utbildningen
och att utveckla metoder for att bedéma och utveckla
relevansen i befintliga och framtida utbildningar.

Projektmdl for MERUT:

» Fortydligande av begrepp kopplat till
relevansbedémningar av utbildningar.

« Framtagande av metoder f6r att virdera
utbildningars samhillsrelevans - kvalitativt
och kvantitativt, som stod fér utbildningsledare
och programledningarivérderingen av
relevans i samband med utveckling och drift av
utbildningar.

« Bidratill férenkling och fortydligande av hur
externa parter kan involveras i utveckling och
drift av utbildningar, bade i sin helhet och i delar.

« Taframrekommendationer for hur relevans
kan ingé som kvalitetsaspektiutbildningari
hogskolornas kvalitetssystem samt fértydligande
av hur samverkansinslag kan utvecklasi
samband med relevansbedémning i samband
med planering och utveckling av utbildningar.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



Om
projektet och dess

genomforande

IMERUT har sju svenska ldroséiten samarbetat. Deltagande ldrositen har varit Kungliga Tekniska hogskolan
(KTH), Link6pings universitet (LiU), Umed universitet (UmU), Stockholms universitet (SU), Karolinska
Institutet (KI), Mélardalens hégskola (MDH) och Hégskolan Kristianstad (HKR).

Projektdeltagare:

Larosate
Hogskolan Kristianstad

Karolinska institutet

KTH

Linkopings universitet

Malardalens hogskola
Stockholms universitet

Umea universitet

Arbetet inom MERUT-projektet har skett genom
regelbundna gemensamma méten och workshops.
Iett antal delprojekt har avgriansade delar av

Styrgrupp
Anna-Karin Edberg, vicerektor samverkan

Kerstin Lundin, projektledare

Mikael Ostling, prorektor
Leif Kari, vicerektor utbildning

Peter Varbrand, vicerektor samverkan

Yvonne Eriksson, professor
Mats Danielson, rektorsrad samverkan

Heidi Hansson, vicerektor utbildning

enkiter.

Projektdeltagare
Viktoria Olsson, universitetslektor

Anna Kiessling, universitetslektor och
docent, Akademisk ledare fér samordning av
Kl:s 6vergripande kvalitetssystem

Johan Blaus, projektledare MERUT

Mats Nilsson, grundutbildningsansvarig
Ann Lantz, grundutbildningsansvarig

Per Fagrell, doktorand

Marie Magnell, universitetsadjunkt

Magnus Johansson, kvalitetssamordnare

Svante Gunnarsson, professor
Anna Fahlgren, professor, programansvarig

Marcus Bjelkemyr, universitetsadjunkt
Karin Grelz, samverkansradgivare

Victoria Sorensson, projektsamordnare
Annika Egan Sjolander, universitetslektor

MERUT:s fragestillningar behandlats genom
workshops, arbetsméten, intervjustudier och



2.1 Samverkan med andra projekt

MERUT har samverkat med tva 6vriga projekt
iprogrammet ”Utveckling av ldrositenas
samverkanskapacitet”.

1. SKON (Samverkansintegrerat Kvalitetssystem for

Okat Nyttiggérande)

2. Samsyn (Samverkan synliggjord - begrepp for
hogskolesektorns samverkan)

Gillande SKON-projektet dr den gemensamma
nidmnaren med MERUT-arbetet med att integrera
samverkan som perspektivihogskolornas
kvalitetssystem. Samverkan med SKON-projektet
har resulterat i en gemensam beskrivning av
kvalitetssystem och hur samverkan kommerini
kvalitetssystemet samt den intressentmodell som
beskrivsikapitel 5.3 samt i bilaga 1. Med Samsyn
ir den gemensamma nimnaren begrepp kring
samverkan dir samarbetet priméirt skettiden sd
kallade Samsynswikin som beskrivsi4.1.2.

Parallellt med MERUT har ett initiativ pagatt som
heter ”En bittre matchning” (EBM)5. EBM ir ett
politiskt styrt samarbete mellan tta regioner, och
koordineras av Milardalsradet. Samarbetet syftar
bland annat till att etablera arenor for dialog i fragor
gillande kompetensférsorjning mellan regioner
och hogre ldroséten i Stockholm-Miélarregionen.

Bakgrunden till EBM ir ett uppdrag fran
regeringen till de regionalt utvecklingsansvariga
att friimja regional kompetensférsorjning samt det
sirskilda uppdraget om grundliggande regionalt
kompetensforsorjningsarbete. Det sirskilda
uppdraget fran regeringen lyder:

Attutifran de prioriteringar som gors i den
regionala utvecklingsstrategin organisera
och faststiilla malsittningar for regionalt
kompetensforsorjningsarbete i samverkan med bland
annat kommuner, arbetsliv, utbildningsaktorer,
statliga myndigheter samt 6vriga berorda aktéreri
linet.

Att tillhandabdlla analyser och prognoser av privat
och offentlig sektors behov av kompetens pa kort och
lang sikt, fora dialog med berorda om de behov som
ddridentifieras samt ge forslag pd insatser utifrin
dessa, bl.a. i syfte att fler ska paborja reguljira
studier.

Som ettinledande arbete i EBM togs en storregional
systembild® fram med kunskapsunderlag for att
underlitta dialog mellan ldrositena och regionerna
iStockholm-Mélarregionen. Som ett resultat av
arbetet med den storregionala systembilden togs
nedanstdende 6versiktliga bild fram kring vad som
styr hogskolornas dimensionering (figur 1).

000
(an = an
Studenternas
efterfragan
\ 4 QNN
(1fu]1 ) =
a a
=N N::
Staten Utbildnings- Lirositernas

Propositioner och
regleringsbrev

utbud

A

forutsattningar

Forskning, lararkompetens
& VFU-platser

Arbetsmarknadens behov

Figur 1: Oversiktlig bild av vad som styr hogskolornas utbildningsdimensionering
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Inom ramen fér EBM har sju regioer och sex
ldarositen arbetat tillsammansi ett pilotprojekt

for att kunna tillhandahélla ett gemensamt
kunskapsunderlag som kan stédja ldroséitenas
utbildningsplanering. Pilotprojektet har haft fokus
pa IT-relaterade yrken och utbildningar. Av de
ldrositen som ingdri MERUT har KTH, Stockholms
universitet (SU), Milardalens hégskola (MDH) och
Link6pings universitet (LiU) deltagit i pilotprojektet.
De 6vriga tre ldrositen som har deltagit i
Milardalsradets projekt dr Uppsala universitet
(UU), Orebro universitet (OU) och Hogskolan i Gévle
(HiG)..

MERUT och EBM har vid ett flertal tillfallen
traffats for att bland annat diskutera och
utveckla den uppsittning fragor om ldrositenas

utbildningsplanering som anvindes vid intervjuer
med 6ver 40 representanter fran hogskolor och
universitet. De tva projekten har ocksa haft
gemensamma méten for att diskutera och utbyta
erfarenheter avanvindningen av begrepp som

ror utbildningsplanering och utbildningars
sambhillsrelevans.

MERUT har haft regelbunden dialog med UKA
for att utbyta erfarenheter kring kvalitetssystem,
kvalitetsarbete, relevansbedémningar och
dimensionering av utbildningar.




Begrepp for
relevansbedomningar

av utbildningar

3.1 Relevans som kvalitetsaspekt

I den europeiska standarden for kvalitetssidkring
av hogre utbildning (ESG 2015) virderas kvalitet
iutbildning med avseende pé effektivitet

och dndamalsenlighet. Nir det giller att

virdera huruvida innehéllet i en utbildning

dr dindamaélsenligt refererar man vanligen till
utbildningens relevans. Relevans inom hogre
utbildning definieras av EU-kommissionen i termer
av tre 6vergripande mal:

¢ Personlig utveckling (personal development)

» Anviindbarhet och anstiillningsbarhet
(sustainable employment)

« Aktivt medborgarskap (active citizenship)?

IESG 2015 har denna definition omsattsi
skrivningen att hogre utbildning har till syfte:

att forbereda studenterna for ett aktivt
medborgarskap, for framtida yrkesliv (till exempel
bidra till anstillningsbarhet) och att bidra till
personlig utveckling. Den syftar dven till att skapa en
bred och avancerad kunskapsbas samt att stimulera
Sforskning och innovation.

I de flesta europeiska linder ar det framfor allt
kopplingen till det framtida yrkeslivet som man
tar fasta pa for att beskriva relevansen. Medan
arbetslivsfoéretridare ser detta som en friga om

studenters anstillningsbarbet, féredrar lirositen
och studentorganisationer att tala om utbildningars
anvindbarbet.®

Skilet till att fokus ofta hamnar pé arbetsmarknads-
kopplingen ér enligt en EU-rapport fran 2018

att det 4r det mal som ir littast att méta, samt att

det 6verensstimmer med en instrumentell syn

och en ekonomistisk férvintan pa att utbildning
ska vara anviandbar och ekonomiskt 16nsam.

Under 1990-talets tider av ekonomisk kris och
arbetsloshet var det ocksé sérskilt viktigt att hitta
en balans mellan utbud och efterfragan pa utbildad
arbetskraft.?

Lirositenas egen virdering av utbildningars
relevans tar sig uttryck i den process som

av UK A benimns dimensionering. Till
dimensioneringsprocessen riknas beslut om:

 Vilka utbildningar som ska ges och med vilken
profil eller inrikining,

»  Hur manga platser som ska upplatas per
inriktning och utbildningstillfille,

e Varutbildningarna ska forliggas,

o Innehall, inklusive lirandemal, for de olika
kurserna.”°

*Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG), Universitetskanslerambetet 2018. Kriterierna kanns igen bland de 6vergripande

kvalitetsdefinitionerna som sedan borjan av 1990-talet anvants om kvalitet i hogre utbildning: 2

"Quality as

Exceptional: Institutional products and services achieve distinction and exclusivity through the fulfilment of high standards.

Purposeful: Institutional products and services conform to a stated mission/vision or a set of specifications, requirements, or standards, including those defined by accrediting and/or regulatory bodies.
«  Accountable: Institutions are accountable to stakeholders for the optimal use of resources and the delivery of accurate educational products and services with zero defects.
« Transformative: Institutional products and services effect positive change in student learning (affective, cognitive, and psychomotor domains) and personal and professional potential)?.”

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



Beslut som rér utbildningsdimensionering fattas

pa olika nivaer och dr sillan koordinerade inom ett
larosite. Samverkan med externa aktorer kan vara
ett siitt att samla sig kring fragan och skapa ett béttre
beslutsunderlag for de instanser som ér inblandade i
dimensioneringsprocessen.

Nir det géller att ta in det 6vriga samhéllets
efterfrigan pé utbildad arbetskraft ser processerna
olika ut pd olika ldrositen och inkluderar avndmare
och intressenter av olika slag. Dimensionering av
utbildningar som leder till reglerade yrken som till
exempel ldrare och sjukskoterska sker bland annat
isamverkan med reglerande myndighet (i detta

fall Skolverket och Socialstyrelsen). Till minga
professionsutbildningar skapas ocksi branschrad
med representanter fér berérda yrkesomraden, men
det dr inte alltid sjdlvklart vems uppgift det ir att
formulera och implementera atgérder for att moéta
arbetsmarknadens behov.

Regionalt utvecklingsansvariga har ett
regeringsuppdrag att skapa engagemang och
samverkan kring strategiskt viktiga fragor som ror
forskning, innovation och kompetensforsérjning.™
Med hjélp av bland annat Statistikmyndigheten
SCB:s matchningsindikatorer'> gorsidet
sammanhanget en analys av hur vl utbudet

av utbildad arbetskraft matchar det regionala

3.2 MERUT i Samsynwiki

kompetensbehovet. Uppdraget kompliceras av att
forhéllandet mellan utbildning, yrke och bransch
sillan dr symmetriskt och bara delvis 6verlappande.'®
Dessutom rader en generell brist pd data vad géller
arbetsmarknadens behov.'

I ESG 2015 konstateras att en 6kande efterfrigan

pa kunskaper, firdigheter och férméagor stéller

nya krav pa hogre utbildning och att det krivs
grundlidggande férindringar av lirosétenas utbud.
En av ESG-standardens grundliggande principer

ar darfor att kvalitetssikringen ska “beakta
behoven och forvintningar hos studenter, alla
ovriga intressenter och sambiillet”. Lirositena
forvéntasilinje med detta involvera externa
intressenter och extern expertkunskapide processer
som handlar om inrittande, revidering och
uppfé6ljning av utbildningar. Att pa ett effektivt och
andamélsenligt sitt inhdmta externa intressenters
relevansvirdering kan bidra till 6kad kvalitet

iallt som rér dimensioneringsprocessen, fran
utbildningsutbud till Iirandemal pé enskilda kurser.

IMERUT har en rad metoder och verktyg
sammanstillts for att hantera ovanstiende fragor, se
kapitel 6.

Ett av projekten i programmet "Utveckling av
ldrositenas samverkanskapacitet” ir Samsyn,

vars syfte har varit att utveckla och tydliggora
begreppsapparaten betriffande samverkan. Samsyn
har f6r detta indamél samarbetat med Wikimedia
Sverige och utvecklat en plattform for de begrepp
som anvinds nir hégskolan samverkar, den s&
kallade Samsynswikin, dir MERUT har en egen
sida.s
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PAMERUT:s sidaiSamsynswikin beskrivs bland
annat foljande begrepp kring relevansbedémning
av utbildningar: kvalitetssikringssystem,
dimensionering och matchning, kvalitet och
relevans, avnidmare och intressent.

Som stod for att skilja pa olika utbildningstyper och
terminologi kring utbildningar ir &ven Universitets-
och hogskolerddets (UHR) ordbok anvindbar.


https://samsynwiki.su.se/wiki/Kvalitetss%C3%A4kringssystem
https://samsynwiki.su.se/wiki/Dimensionering_av_utbildning
https://samsynwiki.su.se/wiki/Matchning
https://samsynwiki.su.se/wiki/Kvalitet
https://samsynwiki.su.se/wiki/Relevans
https://samsynwiki.su.se/wiki/Avn%C3%A4mare
https://samsynwiki.su.se/wiki/Intressent

Internationell
utblick

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



I projektet har en internationell utblick genomforts
dér synen pa relevansbedémning av hégskole-
utbildningarivara grannlinder Norge och Danmark
har studerats. Bida dessa linder har en mer
instrumentell syn pa arbetslivskopplingen av
utbildning #n Sverige, bade i planering och uppfolj-
ning. Exempelvis har Danmark numera en tydlig
koppling mellan arbetsmarknaden och kvalitets-
uppféljning av hogre utbildning. Ett utbildnings-
program som inte kan uppvisa en god 6vergang fran
studier till arbetslivet, alternativt att branschen
uttalat framtida behov pa arbetsmarknaden, har
svéart att fa fornyade examensrittigheter.

I Danmark finns sedan 2007 ett lagstadgat krav att
alla hdgskolor och universitet ska ha en eller flera
s.k. aftagerpaneler med externa intressenter som
ledaméoter. Det danska ordet aftagere kan ndrmast
Oversiittas tillavndmare. Dessa paneler ér en viktig
delirelevansbedémningen av bade befintliga och
nya utbildningsprogram. Nér den danska regeringen
talar om utbildningars relevans for arbetslivet si dr
det tydligt att det &r den danska arbetsmarknaden
det handlar om och med en relativt kort tidshorisont.
Inom ett ar efter examen ska den examinerade ha
kommit in pd arbetsmarknaden.

Varje ldrosite reglerar och specificerar panelernas
sammansittning, uppdrag och métesordning.

P3 exempelvis Danmarks Tekniske Universitet i
Koépenhamn (DTU) finns det en aftagerpanel som ska
ha 24-30ledaméter och som tréiffas minst tva gdnger

19 Advisory Boards
(et for hvert institut)

72 Fglgegrupper
(en for hver uddannesle)

per ar (figur 2). De utses av universitetets styrelse

pé rekommendation av rektor fér en mandatperiod
patre r. Eftersom DTU:s utbildningsomrade i
huvudsak ér ingenjorsutbildningar ska ledaméterna
ha en ingenjorsbakgrund for att sdkerstélla att de
har direkt insikt och/eller erfarenhet av typiska
ingenjorsfunktioner. I DTU:s aftagerpanel ingér
alltsa inte allménna branschféretriddare eller
personer med mer 6vergripande kunskap om
ingenjorsyrket och ingenjorers arbetsmarknad som
t.ex. personer fran HR-avdelningar. Aftagerpanelens
uppdrag gar ut pa att ge rid och rekommendationer
till DT U:s styrelse, rektor och dekaner angdende:

« Utbildningars kvalitet och relevans for samhéllet,
« Utveckling av nya och befintliga utbildningar,
« Undervisnings- och examensformer.

Dirutoéver har DTU ett s.k. advisory board pé varje
institution och varje utbildningsprogram har en s.k.
falgegruppe. Institutionernas advisory boards har
ett bredare uppdrag dn enbart utbildning medan
folgegrupperna naturligt nog dr fokuserade pé
utbildningar. Noterbart ir att i fglgegrupperna skiljer
man pa "aftagerrepresentanter” och alumner, dvs.
nyligen examinerade. Bida kategorierna ska vara
representerade tillsammans med studenter och

larareifglgegrupperna.

Aftagerpanel - generelle kompetencer og behovet fot
nye uddannelser

Advisory Boards - faglige kompetencer
Felgegrupper - uddannelsesnaere kompetencer

Figur2. Strukturell beskrivning av externa intressenters engagemang i utbildningar pa DTU (Killa: DTU [2019]
Uddannelseprocessen pa DTU, samt mailvixling med DTU viren 2020).



De danska aftagerpanelernas arbete dr inte
systematiskt utvirderat, men det finns ett par
genomlysningar som gjorts sedan starten 2007.
Dessa visar bl.a. att de externa ledaméterna vill

ha en tydligare uppdragsbeskrivning och en mer
uttalad forvintan pa vad som ska komma ut av deras
engagemang.'

Pi ett liknande séitt som i Danmark har Norges
universitet och hogskolor sedan 2011 blivit alagda
av regeringen att inrétta ett "Rad for samarbeid
med arbeidslivet” (RSA) med externa personer
som medlemmar. Malet fér den norska regeringen
dratt raden skaleda till ett mer strukturerat
samarbete mellan utbildningsanordnare och
arbetsliv och dirmed bidra till mer relevanta och
attraktiva utbildningar som béttre svarar mot
arbetsmarknadens kompetensbehov. Nyckelord i
regeringens instruktioner ir att riden ska bidra till
hogre utbildningskvalitet och en 6kad flexibilitet
iutbildningsutbudet, inte minst nér det géller
fort- och vidareutbildning. Den norska regeringen
kunde st6dja sig pa tidigare forskning som visade
att forskare och ldrare pa norska universitet och
hogskolor i stor utstrickning redan samverkade
med det omgivande samhéllet, men att kvaliteten
och intensiteten i denna samverkan varierade
stort och dessutom kunde vara bade tillfillig och
personberoende. De norska forskningsresultaten
visade samtidigt att samverkan mellan utbildning
och arbetsliv och kontakt med arbetslivet under
studierna kunde stirka utbildningarnas relevans,
6ka motivationen och underlitta studenternas
overgang till arbetslivet. Den norska regeringen ville

alltsd med detta initiativ strukturera samarbetet
mellan utbildning och arbetsliv.

Nordisk institutt for studier avinnovasjon, forskning
og utdanning (NIFU) gjorde 2017 pa regeringens
uppdrag en utvirdering avinférandet av RSA.
NIFU undersokte om inridttande av RSA har 6kat
och forbittrat samarbetet mellan liroséten och
arbetsliv, om samarbetet blivit mer strukturerat och
bittre férankrat i lirositenas strategier och planer,
samt om utbildningarnas relevans har 6kat.” Aven
om det inte hade gétt si ling tid fran inférandet

av RSA till utvirderingen och trots att det norska
hogskolelandskapet under samma period genomgatt
stora fordndringar med bland annat manga fusioner
s& framhaller 4nd4 utvirderingsrapporten virdet av
RSA. Enligt rapporten bidrar RSA till ett stirkt och
mer strukturerat samarbete, skapar nya kontaktytor
och samarbetsmonster samt legitimerar och
forstiarker befintliga samarbetsrelationer. Ddremot
drutvirderarna 6ppna med att det éin s linge inte
finns s manga konkreta resultat att hanvisa till,
dirtill &r mognaden och variationen mellan olika
RSA fortfarande alltfor stor. Utvirderingsrapporten
ger dock en rad rekommendationer for att utveckla
arbetet med RSA pa ldrositena. Den viktigaste
rekommendationen ér att den norska regeringen bor
fortsitta att utveckla RSA.

Nigot liknande krav som i Danmark och Norge pa
att varje lirosite ska inrétta och etablera en viss
sorts gruppering med externa intressenter som har
ett sirskilt uppdrag att bedéma och sikra relevans i
utbildningsprogram finns inte i Sverige.

Metoder for relevansbedomning av utbildningar




Rekommendationer
for kvalitetssystem
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Lirositenas kvalitetssystem ska beskriva och
stodja ett systematiskt kvalitetsarbete som

skapar mervirde bade internt pa ldrosétet och

for intressenter i vid bemérkelse. Vidare ska
systemet tillgodose externa sektorspecifika krav
och beakta intressenters behov och férvintningar.
For att mota externa behov, forvintningar och
kravirelation till utbildningarnas relevans,
kvalitet och dimensioneringsarbete behéver
samverkansperspektivet beaktas i kvalitetssystemet.
Dirfér har MERUT-projektets rekommendationer
for kvalitetssystem flera mélgrupper, bade

interna ledningsnivéer pa ldrositena och externa
intressenter och myndigheter sisom UKA.

Syftet med dessa rekommendationer dr att tydliggora
hur samverkansperspektiv och intressenters
delaktighet i dimensioneringsarbetet kan
systematiseras och integreras i kvalitetssystemet. For
att utforma rekommendationer till kvalitetssystem
har f6ljande tre omraden studerats och analyserats:

« Samverkansaspekter vid dimensionering av
utbildningsprogram

Samverkansperspektiveti UKA:s externa
granskningar av lirositenas
systematiska kvalitetsarbete

» Samverkansperspektiv pa, och intressenter i
ldrositenas kvalitetssystem

5.1 Samverkansaspekter vid dimensionering

av utbildningsprogram

511 Genomforande

For att kartligga hur samverkan beaktas i
dimensioneringsarbetet genomfordes intervjuer per
telefon eller digitalt med nyckelpersoner i lirosétenas
kvalitetsarbete vid de sju lérositena som ingétt i
MERUT. Forst kontaktades kvalitetssamordnaren
eller motsvarande och vid behov hénvisade denna
till ytterligare personer pa ldrosétet som kunde ge
kompletterande information.

Utgangspunkt for intervjuerna var att
relevansvirdering syftar till att dimensionera
utbildningen utifrén individen och samhillets
behov. Med dimensionering avses den process som
bestdmmer:®

« Vilkautbildningar som ska ges,

«  Hur manga platser som ska upplétas per
inriktning och utbildningstillfille,

« Varutbildningarna ska forliggas (geografiskt
och/eller pa campus vs pé distans),

« Innehélletide olika kurserna somingari
utbildningarna.

Huvudfrigoriintervjuguiden var:

« Vilkaaspekter pd dimensionering virderas i
bedomning av utbildningars relevans?

« Pavilkanivéeriorganisationen sker beredning
och beslut om dimensionering?

e Hurinvolveras avnidmare och 6vriga intressenter
iprocessen?

+ Vilkaerfarenheter har niav att beskriva
samverkan och relevansvirderingi UK A:s
granskning av kvalitetsarbetet (till de l1droséten
dir granskning genomforts)?

MERUT-projektdeltagaren fran respektive ldrosite
gavs mojlighet att komplettera det egna ldrositets
svar. Sedan analyserades intervjudata i en workshop
med 6vriga MERUT-representanter med syfte att
kategorisera materialet i forbittringsomraden

och goda exempel. Férbittringsomriden och goda
exempel kategoriserades i grupper och formulerades
som rekommendationer fér samverkan. Dessa
placerades sedan inirelevanta faser i kvalitetscykeln
(Plan-Do-Check-Act; PDCA)®: Planera, Genomfora,
Utvdrdera, Forbdttra.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



5.1.2 Resultat

Analys av intervjudata visade att ssmverkan med
externa intressenter i dimensioneringsarbetet

sker pa samtliga niver: Program/kurs, lirosite,
avnidmare och samhillsaktérer-/intressenter. Beslut
om utbud (inréttande och avveckling av utbildning),
volym och i viss mén forliggning av utbildning fattas
oftast pd h6g ledningsniva. Beslut om innehélls-
dimensionering fattas ddremot pa program/

kursniva. Nir det giller dimensionering inom
16pande utbildningar ir beslutsnivier och processer
pa larositena mer otydliga och varierar dessutom
inom lidroséitena mellan olika &mnesomréden.
Exempel pa forbéttringsomraden for samverkan
samt goda exempel pd samverkansaktiviteter som
kom framiintervjuernaillustrerasifigur 3 pa de
olika nivaerna.

Samhallsaktorer/
Intressenter

Identifiera och
definiera viktiga
samhillsaktorer
och intressenter

Skapa incitament
for rorlighet
mellan akademi,
samhille och

ndringsliv Ldnka samverkan

i forskning med
utbildning

Bidra till 6kad
kunskap om
livsléngt ldrande
och karriarvagar

Identifiera och
definiera viktiga
avnamare

Dimensionera
utifran soktryck och
samhallsbehov

Forbattra
generell
omvarldsanalys
Anvéanda
utvérderingar
Forbattrings-
atgarder

Avnamare

Larosdte

Program/Kurs

Utokad
omvarldsanalys vid
inrattande av
program (behov,
soktryck)

Dialog med
presumtiva
studenter
Anvanda befintliga
samrad for
dimensionering

(tex. VFU) Forbattra

generell
omvarldsanalys

Tydliggora
systematik och
rolleri
samverkan
Engagera
alumner,
gastforelasare,
adjungerade
professorer

Nationell
samverkan
mellan larositen
(innehall och
larare)

Liten skala

vid oklart
volyms-
behov

Distansutbildning

(mota externa

behov)
Goda
exempel

Figur 3: Exempel pa forbittringsomraden och goda exempel pa samverkansaktiviteter i dimensionering av
utbildning pa olika nivier identifierade i intervjuer med sju lirosdten av olika storlek och dmnesbredd.

Dimensioneringsprocess och beslutsfattande
involverar samtliga ledningsnivéer pa ldrositena
och under beredningen skickas forslagen ofta

flera varv mellan nivierna. Olika typer av
dimensioneringsbeslut fattas pé olika nivaer.
Samverkansinflytandet i beslutsprocessen ir
sdllan enhetligt och koordinerat inom ett helt
ldrosite. Initiativ till ny utbildning eller omfattande
fordndringar i dimensioneringen kommer ofta
“nerifrdn” i organisationen eller fran externa
aktorer. Samverkan med externa aktorer ses
genomgaende som ett effektivt séitt att samla sig i
fragan och skapa ett bittre beslutsunderlag for de
inblandade instanserna. Men svérigheterna att fa
systematik i denna samverkan iri praktiken stora
inom vissa utbildningsomraden. Forutsittningarna
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att identifiera och méta krav och behov fran

externa aktorer ér olika beroende pé vilken typ

av extern aktor det giller. Larositena kan ha

svéart att tillmotesgd avnimares 6nskemél om

nytt utbud pa grund av lararbrist och/eller svagt
forvintat soktryck fran presumtiva studenter.
Betriffande intressent- och avnémarinvolvering i
dimensioneringsavvigningar ir det genomgaende
stora skillnader pa olika nivier inom lirositena och
mellan utbildningsomraden/fakulteter. Eftersom
endast fi av intervjuade ldrositen hade genomgatt
extern granskning av kvalitetssdkringsarbetet kunde
intervjuerna inte ge svar pa hur samverkansaspekten
beaktasi UKA:s granskningar.



Samverkan har potential att utvecklas i
samtliga faser av kvalitetscykeln. Identifierade
forbittringsomraden och goda exempel
kategoriserades och formulerades som

+ ldentifiera relevanta intressenter och avnamare

+ Skapa strukturer och systematik for samverkan pa flera
nivaer och tydliggor roller och ansvar

» Besluta om dimensionering baserat pa en samlad analys
av omvarldsbehov och krav, offentlig statistik, externa och
egna utvarderingar och granskningar, samt vag in bade
soktryck och avnamarbehov

* Vagain samhallsbehovet vid dimensionering
av utbildning i "smala dmnen”

+ Styra utbildningens forlaggning
utifran avnamares behov

» Skapa interna incitamentsstrukturer
for samverkan och personrérlighet
mellan larosate, samhalle och
naringsliv

Planera

+ Synliggora larosatets nytta av att sar
med externa aktorer i
dimensioneringsarbetet

» Synliggora att samverkan i samhallet oo o
kan oka kunskaperna om livslangt ldrand Forbattra
och karridrvagar

+ Anvanda resultat fran externa
utvdrderingar i den systematiska
kvalitetsutvecklingen

rekommendationer. Rekommendationerna ordnades
sedan inirelevanta faserikvalitetscykeln vilket
illustrerasifigur 4.

» Anvanda befintliga forum fér samverkan
(t ex samverkansplattformar for
forskning, samradsorgan for VFU)

» Engagera externa aktorer i genomforande
av utbildning

» Uppratthalla en struktur for interaktion,

delaktighet och dialog

Samverka mellan larosaten/fakulteter for

att kunna genomféra efterfragade

utbildningar

Genomfora

Utveckla systematik och bredd i
omvarldsanalyser och analys av
genomforda enkater och andra
uppféljningar

Utnyttja befintliga samradsorgan i
analys av uppféljningsresultat
Kartlagga presumtiva studenters
behov och férvantningar (dialoger
och karriarenkater)

Figur 4. Samverkansaspekter att utveckla i relation till olika faser av kvalitetscykeln i det systematiska

koalitetsarbetet

Sammanfattningsvis finns det stora likheter

mellan ldrositena nir det giiller relevansvirdering
och dimensioneringsbeslut. Men potentialen i

en systematisk samverkan med avnimare och
samhille for relevansvirdering och dimensionering
av utbildning ir inte fullt utnyttjad. Skillnader
isystematik visas bland annat genom f6ljande
observationer:

Det finns stora variationer i samverkan inom och
mellan ldrositenas olika fakulteter, och mellan olika
amnesomraden/utbildningsnivier

» Det finns stora variationer betriffande om och
hur avndmare och samhillsaktérer involveras i
processen

o Detéirsvartatt utvirdera hur samverkan beaktas
ikvalitetssystemen

Metoder for relevansbeddémning av utbildningar



Ioch med att det endast var ett faitalavdei MERUT
medverkande lirositena som genomgatt UKA:s
granskning kunde intervjustudien, som redovisas
ovan, inte ge en heltickande bild av hur ldrosétena
redogor for sin samverkan i sjilvvirderingarna.

For att fi en mer komplett bild och kunna

ge mer vilunderbyggda rekommendationer

till kvalitetssystemens utformning ur ett
samverkansperspektiv har MERUT-projektet
genomfort en genomlysning av dokumentationen

for de 14 lirositen som hittills genomgatt UK A:s
granskning.®> UKA:s granskning omfattarisin
helhet f6ljande sex bed6mningsomraden: (1) Styrning
och organisation, (2) Férutsittningar, (3) Utformning,
genomforande och resultat, (4) Jimstélldhet, (5)
Student- och doktorandperspektiv, samt (6) Arbetsliv
och samverkan.

MERUT:s genomlysning fokuserar pa det sistnimnda
bedémningsomradet, (6) Arbetsliv och samverkan
och har gjorts med utgdngspunkt i bedomargruppernas
bedomningar, UK A:s pttranden samt inlimnade
sfdlvvdrderingar som lirositena skrivit med stod

aven av UKA framtagen vigledning. Eftersom
analysen dr begrinsad till detta bedomningsomrade
och tillhérande underlag kan det finnas processer,
rutiner, systematik med mera som, om de inte har
berortsisjilvvirderingarna, heller inte framkommer
ianalysen.

5.21 Sammanfattning av
bedomargruppernas
bedomningar

Den forsta omgangen av UK A:s granskningar
omfattade Hogskolan i Bords, Malmé universitet,
Milardalens hogskola och Stiftelsen Hogskolan i
Jonkoping. Den andra omgangen omfattade Ersta
Skondal Bricke hogskola, Férsvarshogskolan,
Gymnastik- och idrottshégskolan, Roda Korsets
hogskola och Sophiahemmet hégskola. I den tredje
omgéngen ingick Chalmers tekniska hogskola,
Handelsho6gskolan i Stockholm, Karolinska
institutet, Kungliga Tekniska hdgskolan och Sveriges
lantbruksuniversitet. For samtliga ldrositen i dessa
tre granskningsomgéngar har sdvil bedomargrupper
som UK A bedomt bedémningsomradet arbetsliv och
samverkan som tillfredsstillande.

5.2 Samverkansperspektivet i UKA:s granskningar av
larosatenas systematiska kvalitetsarbete
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Isina bedémningar lyfter bedomargrupperna fram
ldrosétenas olika styrkor. Exempelvis att det finns
vil utvecklade system, rutiner, processer och/eller
en organisation for samverkan i utbildningarna samt
att det finns mal och/eller strategier for en sidan
samverkan. Bedomargrupperna pekar dven pa

att det finns olika former av rad dir externa parter
finns representerade och att ldroséitena anvinder
alumnuppfoljningar. Att ldrositena erbjuder en
bredd av aktiviteter, till exempel studiebesok,
projektkurser och filtévningar, ses dven det som
en styrka. For vissa ldroséten betonas sérskilt att
de antingen har en stark koppling till arbetslivet i
de flesta utbildningsprogram eller att ssmverkan
genomsyrar verksamheten mer generellt.

Men bedémargrupperna pekar dven pa
utvecklingsomréden som att det hos ett flertal
ldroséten finns behov av att skapa eller fértydliga
processen fér uppfoljning av arbetsliv och
samverkan iutbildningarna. Bedémarna anser
bland annat att liroséitena borde anvinda resultaten
fran alumnuppféljningar och andra enkiiter mer.
Lirositena behéver ocksa fortydliga savil roller hos
inblandade parter som processer, mél och syften
géllande arbetsliv och samverkan i utbildningarna.
Till exempel betonar bedémargrupperna att det
behdvs ett strukturerat arbetssitt for att finga upp
och ta tillvara externa parters synpunkter. Darutéver
uppmanas nigra lirositen att #iven ta fram aktiviteter
for doktorander.

5.2.2 Overgripande analys av
sjalvvarderingarna

Vid genomgangen av sjdlvvirderingarna har ett antal
punkter som ber6r de olika faserna i kvalitetscykeln,
det vill sdga planera, genomfora, utvirdera, och
[forbittra, identifierats som sérskilt intressanta.

Vad giiller planeringsfasen beskriver ett antal
ldroséten en tydlig process vid inréttande av
program och/eller vid storre férandringar av
utbildningsprogram. Ett par ldroséten beskriver
metoder som anvinds f6r att underlitta savil
planering som uppféljning av samverkan i
utbildningsprogrammen. Vid ett ldrosite skrivs
samverkansplaner for utbildningsprogrammen,
vid ett annat finns interna webbsidor med rad



och mallar samt en portal fér samverkan till

stod. Flertalet ldrositen beskriver dven att de har
externa representanter i programrad, branschrad
och dmnesrad som bidrar i planeringen av
samverkansinsatser.

Nér det kommer till genomférande av processer
inriktade mot arbetsliv och samverkan i
utbildningarna ger de flesta léirositen exempel pé

en flora av aktiviteter som syftar till att forbereda
studenterna for arbetslivet; gistforeldsare,
alumnbesok, auskultationer, studiebesok,

studieresor, projektkurser, utmaningsdrivna projekt,
verksamhetsforlagd utbildning, verksamhetsintegrerat
larande, praktik, filtstudier, faltovningar,
simuleringsévningar, entreprendrskapsmoment,
laborationer, examensarbeten, karridrvigledning
samt karridrmoduler. Ett fital lirositen lyfter &ven
fram forskningsanknuten utbildning och ett forskande
forhallningssitt som sitt att skapa en grund for
arbetslivet och livslangt ldrande. I regel listas en rad
aktiviteter som ges over ett helt liroséte, i vissa fall
redogors for aktiviteter inom en specifik utbildning.
Négra strukturerade arbetsformer for hur arbetsliv
och samverkan integrerasiutbildningarna beskrivs
didremot inteisjilvvirderingarna.

Tutvirderingsfasen uppger ett flertal liroséten att de
genomfor alumnundersékningar och ett par liroséiten
genomfor dessutom avndmarundersokningar for att
fa underlag till utveckling av utbildningarna. Flera
ldrositen papekar att de i sin uppféljning éven tar
hjilp av de externa representanter somingariolika

former av rad.

Négra ldrositen nimner att de har processer for
savil 16pande uppf6ljning som for terkoppling
och férbittring av befintliga program. Dessa
processer verkar dock inte vara lika tydliga - eller
dr atminstone inte lika tydligt beskrivna - som
processen vid inréttande av program. Ett exempel
ror alumnundersokningar, dir tillgéingliggérandet
och anvindningen av undersokningarnas resultat
tycks variera. Det &ir med andra ord séillan tydligt
pavilket sitt den information som tas fram bidrar
till larositets kvalitetsutveckling. Ett sitt att stirka
omradet arbetsliv och samverkan som beskrivs
iettantal sjilvvirderingar dr ocksa olika former
for kunskapsutbyten och personrorlighet mellan
ldrositen och externa parter. Syftet kan till exempel
vara att ldrare ska fi 6kad kunskap om dagens
arbetsliv.

5.2.3 Rekommendationer till
larosaten

Med utgangspunktigenomlysningen har ett

antal punkter identifierats dir liroséten har

potential att utveckla och stirka arbetslivs- och
samverkansperspektivet i utbildningarna (tabell 1).

Av dessa punkter ligger ndgrailinje med sddant

som UK A:s bedémargrupper lyft fram som
utvecklingsomréden (se ovan). Diarutover tillkommer
négra punkter baserat pa erfarenheter frain MERUT-
projektet och genomlysningen.

Identifierade utvecklingsbehov ir kategoriserade
utifran de fyra fasernaikvalitetscykeln.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



Fasikvalitetscykeln Ilinje med bedémargruppernasyttranden

Planera

utbildningar.

Genomfora

samverkan i utbildningarna.

Utvardera

Forbattra
aven fortydliga hur resultaten ska

tillgangliggoras for programledning och larare
samt hur resultaten ska anvandas vid larosatet
for att bidra till utveckling av utbildningarna.

Atttafram och tydliggora rutiner och processer
forlopande uppfoljning och utveckling av
omradet arbetslivoch samverkan i befintliga

Attinrdtta nya eller utveckla arbetetiredan
befintliga rad med externa representanter
pa olika nivaeriorganisationen for att skapa
plattformar for utveckling av arbetsliv och

Att utéver att genomféra alumnundersokningar

Baserat pa var genomlysning samt MERUT-
resultat

Attta ett helhetsgrepp for att kunna skapa
mer strukturerade former for arbetslivs- och
samverkansinslag som genomsyrar hela
utbildningar.

Att vidareutveckla mojligheterna for
programledningar och larare att Iara merom
dagens arbetsliv, till exempel i form av praktik
hos externa parter.

Att anlagga ett bredare intressentperspektiv
i uppfoéljning av kvalitet i arbetslivs-

och samverkansarbetet, Inte begransa
uppféljningen till alumner.

Att tydliggora vem som har ansvar for
attarbetslivoch samverkan integreras i
utbildningarnas innehall, utformning och
genomforande —om det ar den enskilde
lararen, programledningen eller ndgon annan.

Tabell 1. Identifierade punkter dir lirosdten har potential att utveckla och stirka arbetslivs- och

samverkansperspektivet i utbildningarna

Se vidare kapitel 5.3 och kapitel 6.

5.2.4 lakttagelser gillande UKA:s
vagledning
Innehdlletisjdlvvirderingarna varierar brett
istuderat beddmningsomréade. Det utgors
huvudsakligen av beskrivningar av vilka aktiviteter
man genomfor medan det dr mer sparsamt med
redogorelser for hur man gar tillviga systematiskt
och hur man baserat pa olika utvérderingsresultat
sikerstiller kvalitet i samverkan. For att fi en mer
enhetlig struktur och mer tydliga redogorelser
kan man 6verviga att fértydliga vigledningen for
bedémningsomréadet arbetsliv och samverkan. En
jimforelse med bedomningsomradet Jimstilldhet
visar pa en skillnad i formuleringarna: i
bedomningsgrunden for jimstélldhet ska ldrositet
visa hur ”Lirositet sikerstiller, genom rutiner och
processer, ett systematiskt arbete med att beakta
jamstilldhet i utbildningarnas innehéll, utformning
och genomférande” medan formuleringen av
bedémningsgrunden for omradet Arbetsliv och
samverkan édr ”Lirositet sikerstéller, genom
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rutiner och processer, att utbildningarna utvecklar
studenternas och doktorandernas beredskap att
mota fordndringariarbetslivet”. Med formuleringen
om att lirosétena ska sidkerstilla ett systematiskt
arbete blir det tydligare att léiroséiitena, utéver att ge
exempel pa en rad aktiviteter, 4ven ska redogora for
hur systematiken ser ut gillande integreringen av
arbetsliv och samverkan i utbildningarnas innehall,
utformning och genomférande.

Vigledningen, som utgér ett stod for lirositenas
arbete med sjidlvvérderingarna, podngterar

inte i sin nuvarande utformning att l1droséitena
forvintas - utéver att beskriva a#t de gor vissa
saker - dven redogora for hur det arbetet bedrivs
och hur det bidrar till utveckling. Ett exempel

pa att detta inte beskrivs dr alumnenkiiter och
programuppféljningar, som manga ldroséten
redogor for att de anviinder, men fa beskriver hur
uppféljningsprocessen ser ut och pa vilket sétt
resultaten bidrar till utveckling av utbildningarna.



5.3 Samverkansperspektiv pa, och intressenter

i larosatenas kvalitetssystem

MERUT:s arbete och rekommendationer till
kvalitetssystem har paralleller inom projektet
SKON (Samverkansintegrerat Kvalitetssystem for
Okat Nyttiggorande). Fokus fér SKON har primért
varit samverkansperspektivet i kvalitetsarbetet
inom forskning medan fokus for MERUT har

varit samverkansperspektivet i utveckling och
genomférande av utbildningar. Bida projekten har
haft den gemensamma utgdngspunkten att bidra till
att utveckla kvalitetssystemen for liroséitenas hela
uppdrag, dvs utbildning, forskning och samverkan.

MERUT och SKON har diirfér tagit fram en gemensam
overgripande beskrivning och ett fortydligande av
samverkansperspektivet i relation till kvalitetssystem.
Projekten har tillsammans ocksa utarbetat en
beskrivning av en intressentmodell (se figur 5).

5.31 Enintressentmodell for
samverkan for stark relevans
och hog kvalitet i utbildning

Den centrala slutsatsen i skdrningspunkten mellan
projekten SKON och MERUT ir att samverkan,

nér den utgor en planerad och integrerad del av
utbildningen eller forskningen, bidrar till 6kad
kvalitet genom att sikerstélla ett samhéllsrelevant
innehéll och ldrande. Det finns #ven andra vinster med
att bedriva ett systematiskt samverkansarbete, till

exempel att det bidrar till pedagogisk utveckling fér
undervisande personal, 6kar férutsittningarna for ett
utmaningsdrivet lirande med studenten i centrum, att
det underlittar 6vergingen fréan studier till arbetsliv
samt att det mojliggor férdjupade relationer med
ldrositets intressenter och stirker sambanden mellan
utbildning och forskning.

For att uppna 6nskade effekter behovs en systematik
ihurbehov, krav och forvintningar frin systemets
intressenter tas om hand med utgingspunkt i
kvalitetsarbete generellt. Systemets intressentmodell
blir dirfor central. Fér vem vill vi ytterst skapa virde?
Vems behov och krav ligger till grund for processen?
Hur tas dessa tillvaraivara kvalitetssystem?
Samverkan och dialog med intressenterna blir
visentliga aktiviteter for kvalitetsutveckling.

Nedan ir en 6versiktlig beskrivning av liroséitens
kvalitetssystem for forskning och utbildning kopplat
till en intressentmodell som tagits fram gemensamt
av MERUT och SKON. Med inspiration av Gibbs
(2014) ’academic stakeholder model har féljande
intressentmodell utvecklats. Utgdngspunkten dr att
olika intressenter har olika behov och kan bidra till
kvalitetsutvecklingsprocessen pé flera olika stt.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



Sektorsspecifika
krav

Intressenters
behov och

forvantningar

Omvarldsanalys

[/

KPS

Ett kvalitetssystem utgar
alltid fran intressenters
behov, krav och
forvantningar (interna
och externa)

Process for standiga forbattringar

Planera Resurstyrning

Forbattra Uppfoljning Utvérdera

..bidrar till att utveckla verksamheten

Genomfora
Hallbar
Upplevd utveckling
kvalitet :\" 2
v, S
4

...och verksamheten utvarderas
alltid utifran den upplevda
kvaliteten

Figur 5: Intressentmodell i relation till lirosdtenas kvalitetssystem for forskning och utbildning

I mitten dr kvalitetscykeln for kvalitetssystemet,
en process for stindiga férbéttringar. For att skapa
riktning for denna process behovs interaktion

och hinsyn till intressenternas behov, krav och
forvintningar (se vianstersidan i figuren). For att
kunna avgora att output, resultat och paverkan/
effekter irienlighet med intressenternas behov,
krav och férvintningar beh6vs interaktion och
utvirderingar av olika slag kring intressenternas
upplevda kvalitet.

Nedan beskrivs olika typer av input som driver
aktiviteter som utvecklar verksamheten:

Sektorsspecifika krav

Denna del av intressentmodellen avser de
forordningar, standards och guidelines som pé olika
sétt styr och reglerar utbildningsverksamheten
inom sektorn, t.ex. hogskolelagen och
hogskoleférordningen, utvirderande myndigheters
kvalitetssdkringssystem samt internationella
standards inom omradet, t.ex. ESG - Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area.
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Intressenters behov och férvintningar

Interna intressenter

Kvalitetssystemets primérainternaintressenter r:

» Studenter somiolika utbildningsprogram
(pa samtliga nivéer), fristdende kurser,
uppdragsutbildningar eller 6ppna féreldsningar
tar del av den undervisning och kunskap som
sektorn tillhandahaller.

Ur ett kvalitetsperspektiv dr denna intressentgrupp
den viktigaste i systemet. Studenternas upplevelser
av sin utbildning, innehill, anvindbarhet och
pedagogik dr avgérande for hur de bed6mer
ldrositets undervisningskvalitet.

» Larare, mentorer, handledare och
programledande roller som pa olika sétt
bidrar till att formedla kunskapen, planerar
utbildningar, samt &ven utifrén studenternas
feedback och omgivningens behov stindigt
utvecklar och férbittrar sina lirandeinsatser.

Lédrarna dr de som de facto levererar utbildningen och
som direkt och indirekt utvirderas av studenterna.
For att lararna ska kunna prestera pa bista sétt krivs
att de ges goda forut-séttningar for att kunna planera,
utveckla och bedriva hégkvalitativ undervisning.



Externa intressenter

Kvalitetssystemets primiira externa intressenter ir:

» Potentiella arbetsgivare, privata sdvil som
offentliga, frivilligorganisationer
samt den entreprenoriella individen (studenten)

» Sambhilletistort

Omviirldsanalys

Kopplat till ovanstidende resonemang ger en adekvat
omvirldsanalys viktig input till kvalitetsarbetet.
Trender och virderingarivart samhille paverkar
alla verksamheter. Ett exempel pa detta &r den 6kade
medvetenheten om milj6, klimat och héllbarhet

som manifesterats i FN:s Agenda 2030-ramverk

H

q

(Sustainable Development Goals, SDG). Agenda
2030-ramverket ir for de flesta larositen ett
sjialvklart perspektiv i kvalitetsarbetet som dven
aterspeglaside utbildningar som ges.

En grundlig omvirldsanalys innehéller ocksd en
inventering av den senaste tekniken och kunskapen
inom omrédet. Finns det ny teknik, nya didaktiska
och kunskapsteoretiska ron, kort sagt nya
landvinningar och ny kunskap som kan utveckla var
pedagogik och kvalitet?

Slutligen b6r en omvérldsanalys dven innehédlla en
konkurrensanalys, dir en vidare utblick och kanske
till och med en strukturerad benchmarking, ger
information om andra ldrositens kvalitetsarbete och
attraktionskraft.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar
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5.3.2 Forutsattningar for
samverkansperspektiv i
kvalitetssystem

En stor del av utbildningarna vid vira ldrositen

ar yrkesinriktade och utformade f6r att

svara mot arbetsmarknadens behov. Ur ett
kvalitetssystemsperspektiv ir det naturligtvis
viktigt att denna process fungerar, att liiroséitena och
utbildningarna for en dialog med arbetsmarknadens
olika sektorer f6ér att mota de behov som finns.

Inom SKON och MERUT har ett antal metoder och
modeller utvecklats och testats fér detta indamal
med mailet att vidareutveckla samverkan med
foretag, myndigheter och organisationer sé att vara
utbildningar dven i framtiden &r relevanta och leder
till arbete.

Kopplingen mellan utbildning och yrkesliv

ar uppenbar. Vilutbildade studenter med
anvindbara utbildningar gir emellertid inte alltid
iniférutbestimda yrkesroller. De skapar istéllet
nya verksamheter och i det 1anga perspektivet

nya niringar. Hégre utbildning har ocksa ett
djupare syfte och en vidare samhallsfunktion.
God utbildning skapar férutsittningar for det
sjilvstindiga medborgarskap som dr demokratins
fundament.

For att bli en integrerad del av utbildningen

bor samverkan ingé i de pedagogiska modeller

som ldrare anvinder for att leda studenternas
kunskapsutveckling mot de mil som finns angivna
ikurs- och utbildningsplaner. Det betyder dven att
arbetet med samverkan bor inkluderasiprocesser
for styrning, planering och uppf6ljning av utbildning
och undervisning pa sévil kurs- och programnivé
som pd institutions-, fakultets- och ldrosétesniva. Att
gora samverkan till en integrerad del av utbildningen
innebér att striiva mot att externa aktorer ska bli

en sjilvklar deliden dagliga verksamheten - for
studenter savil som for medarbetare och for de
organisationer man samverkar med.

For att ldrosétet ska ges en realistisk majlighet
att géra samverkan till en integrerad del av
utbildningsverksamheten krivs framfor allt
féljande:
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« Attlirositesledningar tar tydlig stéllning for
samverkansperspektivet i sina strategiska
styrdokument och att samverkan infors i
larositenas kvalitetssystem for utbildning,
samt att lirositena infor system for att styra
och f6lja upp samverkan i utbildningen pa
ldrosétesévergripande niva.

« Attledningen for fakulteter, institutioner eller
motsvarande omsitter lirositets strategiska
ataganden i handlingsplaner och lokala
styrdokument samt utformar system for
dokumentation, styrning och uppféljning av
samverkan i utbildningsprogram.

« Attlarare samtkurs- och programansvariga infor
samverkan i utbildningens styrande dokument
(t.ex. kurs- och utbildningsplaner) samtiden
ordinarie undervisningsverksamheten.

Dessutom bor ldrositena - bide gemensamt men
ocksd vart och ett for sig - infora system och
karridrviagar dir medarbetares insatseridet
vardagliga samverkansarbetet uppmirksammas och
belonas.

Kvalitetsarbetet vid svenska ldrositen tenderar att
till stor del anpassas till utviirderande myndigheters
utgdngspunkter for att granska kvalitetsséikring.

En utmaning detta medfor dr att den utvirderande
myndigheten i sigipraktiken blir huvudintressenten,
den som kvalitetssystemet i férsta hand ska
tillfredsstilla. Lirositenas kvalitetssystem riskerar
dirmed att tas fram priméirt i syfte att klara de
utvirderingar som planeras. Det kan férhindra
utvecklingen av ett 1angsiktigt systematiskt
kvalitetsarbete med mélsittning att, utifran ett

brett avnidmarperspektiv, strukturera, utveckla och
stirka verksamheten samt forbéttra virdet for bade
interna och externa intressenter. Intressenters behov,
férviantningar och bidrag till verksamheten bor tas
tillvaraihela kvalitetscykeln.

I1drositenas kvalitetssystem bor specificeras med
vilken regelbundenhet och pa vilket sétt samverkan
och interaktion med intressenterna ska ske. En

del av detta arbete kan ske kontinuerligt/varje ar
medan andra insatser dterkommer med ett antal ars
mellanrum.



MERUT har utvecklat en sd kallad verktygslada
med metoder och verktyg for att involvera externa
aktoreriprocessen med att sikra en utbildnings
relevans. Betriffande de tre aspekterna pa begreppet
relevans som diskuterasiavsnitt 4.1 ska det betonas
att tonvikten hir liggs pa aspekten anvindbarbhet

och anstillningsbarbet. Verktygslddans uppbyggnad
och hur den tagits fram presenteras nedan, och

tre av metoderna beskrivs mera utforligt i form av
fallstudier. Den forsta fallstudien ér en fullstéindig

6.1 Verktygsladan

Metoder
och verktyg

reformering av ett kandidatprogram i biomedicin

vid Linkopings universitet dir CDIO-ramverket

har tillimpats for att utveckla programmets

relevans och kopplingen till professionen. Den

andra fallstudien presenterar anvindningen av
fokusgrupper dér externa aktorer medverkar. En
tredje fallstudie beskriver hur man i workshopformat
pa ett systematiskt sitt kan inventera och planera for
samverkansinslagien utbildning.

Verktygsladan dr primirt riktad till personer och
funktioner inom akademin som arbetar med ledning
och utveckling av utbildningsprogram. Syftet med
verktygsladan dr att i en systematisk form presentera
sitt att interagera med externa aktérer med

avseende pé utbildningens relevans vid utformning,
genomforande samt uppf6ljning och utvirdering av
en utbildning.*

Verktygsladan har tagits fram i tvd huvudsteg:

» Inventering, bland lirosidten medverkande i
MERUT, av metoder och former for interaktion
med externa parter med avseende pa
utbildningars relevans.

« Kategorisering avinsamlade former och
metoder i tre kategorier baserat pa formernas
och metodernas roll, parallellt med att en
grafisk illustration tagits fram som stod for
kategoriseringen.

Punkterna ovan har resulterat i figur 6, som dr en
schematisk beskrivning av olika aspekter pd en

utbildning. Den huvudsakliga aspekten i detta
sammanhang ir resultatet i form av kvaliteten/
relevansen hos utbildningen, att de utexaminerade
personerna har de kunskaper, fiardigheter och
féormégor som den tinkta yrkesrollen férutsétter.
Vidare dr det rimligt att beakta processen, att
utbildningsprogrammet drivs med en rimlig
effektivitet, vilken ofta brukar bedémas genom
mitningar av genomstrémningen. Denna aspekt
beaktas dock inte hir. Rutornaifigurens évre
vinstra hérn, Examensmal och Resurser, dr tva av
de externa faktorer som paverkar utbildningens
innehall och genomférande. Dessa lyfts fram
eftersom de bestdms av lagar och férordningar samt
resurstilldelning, medan faktorer, som konjunktur,
studenternas intresse, m m, i sin tur paverkas av
andra externa faktorer.

Den grona boxen markerar de delar som lirositet
har direkt mojlighet att pdverka. Utgdende fran
examensmélen fér den aktuella utbildningen
samt 6nskad profilering och prioritering kan

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



ldrositet formulera utbildnings- och kursplaner.
Inom ramarna fér myndighetsutévning kan
ldrositet utforma organisation och processer,
inklusive pedagogiska modeller och metoder,

pé ett indamaélsenligt sitt. For att frimja
fordjupade analyser av utbildningsprogrammens
nulége gillande arbetslivsanknytning och

samverkansinslag och for identifiering av
utvecklingsbehov innehéller verktygsladan

dven en workshopmodell. Den kan anvéindas

idet kontinuerliga kvalitetsarbetet for att folja

upp och vidareutveckla programmets inslag av
arbetslivsanknytning och samverkan men dven vid
inrittande av program och vid storre fordndringar.

Examensmal

Resurser

Utbildnings- och

kursplaner

baserade pa
examensmal,
profilering och

prioritering

(Utbildningsprogram\

y vV V
=~
=
=
w

jl!

Larosate
Kvalitet och

relevans

(alumners och
EVHEINEIEES
perspektiv)

Organisation
och processer

t, t.ex.
genomstromning

Externa aktorer

Figur 6: Verktyg och former for interaktion med externa aktorer for att stirka en utbildnings relevans.

Eninventering och kategorisering avseende metoder
och former for interaktion med externa aktorer for att
utveckla och sidkra utbildningens relevans har gjorts.
For detta syfte har metoderna och formerna delats
uppifoljande tre kategorier: A - Verktyg och former
for extern medverkan pa programledningsnivé,

B - Verktyg och former f6r interaktion med externa
aktorer pa kursniva samt C - Verktyg och former for
att f6lja upp utbildningens relevans utifran alumn-
och/eller avniamarperspektiv. Omriadet inom det
firgade omradet anger det som ligger inom ldrositets
mojlighet att paverka.

Det ska betonas att en "sortering” av detta slag
sannolikt kan géras pd manga olika sitt, men att

den uppdelning som presenteras hir har visat sig
andamélsenlig for arbetets syfte. Vidare kan en viss
metod eller form f6r interaktion sannolikt placeras in
imer édn en kategori. Forteckningarna gor heller inte
ansprak pd att vara fullstindiga, och kan utokas med

ytterligare exempel.

A: Verktyg och former for extern medverkan pa
programledningsniva for att stirka utbildningens
relevans:

« Program-/branschrid (eller annan form av
medverkan fran externa aktérer): Externa
intressenter medverkar vid utformning av
utbildnings- och kursplaner.

» CDIO Syllabus survey: Enkiit till programmets
intressenter om forvintningar pé de
utexaminerades kunskaper, firdigheter och
formagorirelation till den tinka yrkesrollen.
Verktyget beskrivs ytterligare i Fallstudie I
nedan.

» Fokus- eller utvecklingsgrupp med extern
medverkan f6r sirskilda uppgifter. Se vidare
Fallstudie II.



B: Verktyg och former f6r interaktion med externa
aktorer pa kursniva for att stirka utbildningens
relevans:

e VFU-utvirderingar

« Externa personers medverkan i utbildningen:
Kursmentorer, adjungerade lérare, eller liknande

» Kunskapsinventering i samband med praktik och
projektarbeten hos extern aktor

«  Workshop for att kartligga utvecklingsbehov
vad giller arbetslivsanknytning och
samverkansinslagi ett programs kurser.
Workshopen presenteras ndrmare som Fallstudie
Il nedan.

C: Verktyg och former f6r att folja upp utbildningens
relevans ur alumn- och/eller avndmarperspektiv:

e Alumn-/avgingsenkiter: Utexaminerade, pa
olika tidsavstidnd fran examen, reflekterar 6ver
utbildningen.

» Reflektionsdokument vid slutet av
examensarbete: Reflektion 6ver hela
utbildningen, just fére examen.

« Etableringsgrad: Hog etableringsgrad tolkas som
hoég relevans.

+ Avnidmarunderstkning.

Som nimndes ovan gor inte verktygslddan ansprak
pé att vara fullstindig. Men verktygsladdan i sig och
de underliggande tankarna kan férhoppningsvis
bidra till att anviindare kan arbeta vidare pi ett
strukturerat séitt med frigan om externa parters
medverkan for att sikra en utbildnings relevans.
Nedan kommer tre av formerna att presenteras
utférligare i form av fallstudier. Samtliga fallstudier
finns ocksé beskrivna i verktygslddan med mgjlighet
till fordjupning av tillvigagangssitt.>

Fallstudie I: Reformering av kandidat-
programmet i biomedicin vid LiU med st6éd av
CDIO-ramverket

CDIO-ramverket? (CDIO = Conceive-Design-
Implement-Operate) dr ett systematiskt sétt att
utveckla en utbildning, dir utgdngspunkten ir
en beskrivning av den utexaminerades yrkesroll.
Utgdende frin denna beskrivning stélls frigorna
Vad? i form av de kunskaper, firdigheter och
formagor yrkesrollen forutsitter, samt Hur?
utbildningen ska utformas for att méjliggora for

studenterna att nd dessa mél. Inom MERUT-
projektet har ramverket anpassats till att
anvindas inom medicinsk utbildning, i detta fall
biomedicin, innefattande bland annat dialog med
externa intressenter och anviindning av CDIO
Syllabus Survey, vilket har presenterats som
konferensbidrag.*

Den medicinska fakulteten vid Linkopings
universitet har under cirka 20 ar haft ett
kandidatprogram inom biomedicin med h6g
anstillningsbarhet men med ett 1agt soktryck.

2017 bestimdes det att utbildningen skulle fa en
internationell profil samt méta framtida utmaningar
inom life science pé ett helt nytt sitt. En malsittning
for det reviderade programmet var att det skulle ge
studenterna sivil imneskunskaper som fardigheter
och férmagor att anvinda kunskapen i realistiska
case fran akademi, niringsliv och sjukvérd.

Med inspiration av CDIO-ramverket padborjades
arbetet med att, som forsta utbildning inom
medicinsk vetenskap, anpassa ramverket fér detta
omréade. Under 2017-2020 utvecklades ett helt nytt
arbetssitt dir studenterna fir 6kad motivation

till studier, 6kad genomstrémning samt en
ndrmare kontakt med sin professionella yrkesroll.
Fokus 14g forst pa att ta fram en beskrivning av
vilka kunskaper, firdigheter och férmagor som
yrkesrollen férutsitter. Detta genomf6rdesinéra
dialog med lidrare och omvirlden. Programledningen
hade under ett ars tid en kontinuerlig dialog med
akademi, sjukvard och industri for att forsta
framtidens utmaningar inom life science.

Att anvinda CDIO inom utbildningen bidrar

till en flexibilitet och anpassningsbarhet. I
utbildningen ingar projekt varje termin som

lyfter olika utmaningar inom de biomedicinska
huvudomradena. Det finns siledes en méjlighet
att vara lyh6rda fér nya utmaningar inom life
science och lyfta in detta i CDIO-projekt. Det

har skapat en forméga till férindring vid behov
med syfte att spegla morgondagens utmaningar i
nutidens utbildning. Arbetssittet togs fram inom
Link&pings universitet for att anvéinda CDIO inom
en icke-civilingenjorsexamen, och det finns stora
mojligheter till att anvéinda samma arbetssétt inom
andra discipliner i framtiden. En 6vergripande
beskrivning av revideringen av programmet med
stod av CDIO-ramverket har presenterats i form av
ett konferensbidrag.>

Metoder for relevansbedomning av utbildningar



Fallstudie II: Fokusgrupper - ett
samtalsverktyg for att diskutera utbildningars
relevans

I fallstudie IT har fokusgruppmetodik tillimpats
som modell for lirositens samverkan med externa
aktérer for diskussion om utbildningars relevans.
Syftet har varit att préva hur fokusgrupper

kan anvindas som metod i dialogen med olika
arbetslivsrepresentanter. Samtalen har fokuserat
pé kompetensforsorjningsfragor och relevansen i
dagens forskarutbildningar inom humaniora och
samhillsvetenskap, samt synen pé att anstélla
nyligen disputerade i sin organisation.

Fokusgrupper ér en beprévad metod som anvints
linge inom olika grenar av humaniora och samhills-
vetenskap for att studera meningsskapande pa savil
individuell som kollektiv niva kring ett givet tema.>
Metoden som provats vid Umed universitet visade sig
ocksé lamplig fér denna typ av dialog med regionala
arbetslivsrepresentanter frén privat och offentlig
sektor.

Ett tydligt resultat av dialogen var att den absoluta
merparten av deltagarna sig ett slags traditionell
forskare framfor sig med ett stort intresse for

att fortsétta forska och specialisera sig. Dessa
forskarutbildade personer var vidare ndgra man
framfor allt konsulterade vid behov, snarare

in betraktade som potentiell arbetskraft att
rekrytera. Resultatet kommer att kommuniceras
till representanter frin forskarutbildningar

och forskarskolor inom humaniora och
samhéllsvetenskap vid Umed universitet.

Genom arbete med fokusgrupper kan ldroséiten
organisera bide regelbundna och mer spontana
former f6r dialog giilllande (forskar-)utbildningarnas
relevansirelation till arbetslivets behov. Hir géller
det dock att utforma relevanta fragestéllningar eller
diskussionsimnen s att lirdomar och resultat kan
komma att integreras i (forskar-) utbildningarnas
och forskarskolors planeringsarbete. Resultat fran
fallstudie IT kommer dven att presenteras iform aven
vetenskaplig artikel.
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Fallstudie ITI: Workshop for analys av
arbetslivsanknytning och samverkansinslag i
utbildningsprogrammens kurser

Workshoppen syftar till att underlétta

analys och kartliggning av svél nuléige som
utvecklingsbehov géillande arbetslivsanknytning
och samverkansinslag i utbildningsprogrammens
kurser. Med arbetslivsanknytning avses héir
kursmoment och ldraktiviteter som inte gors i
direkt samverkan med externa parter utan som
snarare ér inspirerade av arbetslivets utmaningar.
Workshoppen genomférs av programledningen
tillsammans med programmets kursansvariga
ldrare. Deltagarna fir i mindre grupper diskutera och
kartlidgga vilka former av arbetslivsanknytning och
utbildningssamverkan som erbjuds samt diskutera
utvecklingsbehov inom omrédet.

Fragor som tas upp inkluderar: vilka former
erbjuds, examineras inslagen, finns variation,
erbjuds géstféreldsningar, ingar praktikkurser,
gors studiebesdk, ingér projekt, genomfors inslagen
isamarbete med externa aktorer eller ir de snarare
inspirerade av arbetslivets utmaningar. Som en del
av verktygslddan tillhandahalls ett arbetsmaterial
som utgor stod dels for forberedelserna som krévs
infér workshoppen, dels for kartliggningen och
identifieringen av majliga utvecklingsbehov som
gors under workshoppen. Ytterligare material
tillhandahalls fér dokumentation av workshoppens
resultat.

Workshoppen kan med férdel anvindas i det
kontinuerliga kvalitetsarbetet for att folja upp

och vidareutveckla arbetslivsanknytningen och
samverkansinslagen i programmen. Den kan dven
anvindasisamband med att nya program inrittas
och vid storre fordndringar av utbildningsprogram
for att séikerstilla att arbetslivsanknytning och
samverkansinslag finns i limplig omfattning i
programmens olika drskurser.



6.2 Checklista for externa intressenter

Det finns behov av strukturer och rollbeskrivningar
av roller for att skapa ritt forvintningar och
underliitta engagemang frin externa aktorer i
samband med utbildningsutveckling. Darf6r har
detiett av MERUT:s delprojekt genomfé6rts dialoger
med externa personer som pé olika sétt dr inblandade
iutbildningsprogram pa de sju ldroséten som varit
med i MERUT. Syftet med dialogerna var att finga
upp de externa personernas egna upplevelser

och erfarenheter av samverkan med hogskolor

och universitet och pa vilka sitt de uppfattar att
deras medverkan bidrar till kvalitetsarbete och
relevansbedémning av utbildningsprogram. De
sammanhang som dessa externa personer varit
involverade i har det gemensamt att de ligger pa

en programovergripande niva och att det handlar
om nigot som kan betecknas som styrning och
ledning av utbildningar snarare én larprocesserna
iutbildningarna. De externa personer som har
intervjuats medverkar i programrad, branschrad
eller liknande grupperingar med andra
bendmningar. Dessa kan ha en 1ang historia eller vara
relativt nybildade. De kan i huvudsak berora driften
av ett program eller vara skapade f6r en specifik
uppgift, exempelvis for att bidra till utvecklingen av
ett nytt program eller en ny inriktning. Personerna
drbade relativt nyexaminerade och mer seniora, och
maénga, men lngt ifran alla, har sin egen utbildnings-
bakgrundidet aktuella programmet. Dialogerna har
genomforts som djupintervjuer under viren 2019
med en eller tvd externa personer i taget.>s

Huvudresultatet av dialogerna ir en checklista for en
utvecklad samverkan pa programniva, riktad bade
till programansvariga/programledning pé liroséten
och till externa aktorer som r, eller ér pé vig att bli,
involverade i samverkansarbete pa programniva.

Checklistan finns hir nedan (figur 7). Den finns dven
som nedladdningsbar version i verktygsladan.>> Den
viktigaste slutsatsen av dialogarbetet och ddrmed
den frimsta rekommendationen till universitet och
hogskolor som har, eller avser att inleda, samverkan
med externa intressenter pa programledningsniva
ir attallainblandade intressenters forutséttningar
och férviantningar behover klargéras gemensamti ett
tidigt skede. De externa aktorerna har ofta ett behov
av att férsta interna strukturer och roller, &tminstone
pé en grundliggande niva. Detta kan bidra till att
skapa ritt féorvintningar och ge ett 6kat engagemang
hos de externa aktorerna. Checklistan ér déarfor
utformad som ett antal fragor som behover svar eller
atminstone uppmirksammasisyfte att klargora
roller och forvintningar. Frigorna dr uppdelade
itvé huvudkategorier: en del som fokuserar pa
strukturerna for den aktuella samverkansgruppen
(programrad, branschrad etc.) och en del som
fokuserar pd innehallet i samverkansarbetet, primért
tankt som moéten. Forutséttningarna for samverkan
ir olika pé olika lirositen och pé olika dmnes-
omréaden. Arbetet med programrad, branschrad

etc. dr dessutom dynamiska processer och frigorna
ir darfor omsesidigt beroende och i vissa fall ocksa
6verlappande. Huruvida alla fragor ska tillimpas
eller endast delar av dem beror pé lokala behov.

Ettndgot 6verraskande resultat av dialogerna ir
att de externa personerna inte ser sig som en del av
hogskolornas kvalitetsarbete, atminstone ér det
inte uttalatide grupperingar som de dr med i. Hiar
kan det finnas potential for att utveckla nyttan av
samverkansarbetet.

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



For dig som ar programansvarig eller motsvarande

Str

uktur
Pa vilken organisationsniva finns
samverkansgruppen?

Har gruppen enbarten
radgivande roll eller dven en
formellt beslutande roll?

Vilka forvantningar pa de
externa personernas deltagande
finns det?

Hur rekryteras "ratt” ledamoter?
Ar det t.ex. viktigt om de har sin
utbildningsbakgrund pa det
aktuella programmet?

Hur ofta ska gruppen traffas?

Vilken information behover de
externa personerna infor moten
och hur styrs agendan?

Innehall

Hur blirinnehallet pa motena
relevant for bade larosate och
externa ledamoter?

Hur stams férvantningarna fran
olika deltagare av?

Hur engageras de externa
personerna i gruppens arbete?

Hur ska input fran de externa
personerna hanteras och
implementeras?

Hur forankras gruppens arbete
och de externas input internt
hos kollegor, studenter och
administration?

Vilken feedback far de externa
personer pa den input de har
gett?

For dig som ar extern intressent

Str

uktur

Ar gruppens uppdrag framst
kopplat till ett utvecklings-
projekt eller framst kopplat till
"drift” av utbildningsprogram?
Hur mdanga moten halls per ar?

Forvantas du foretrada dig sjalv,
din arbetsgivare eller en
bransch? Vilket mandat har du
nar du kommer till gruppens
moten?

Innehall

Vilka forvantningar har du pa
gruppens arbete?

Vad forvantar sig larosatet av
ditt engagemang?

Har gruppen enbart en
radgivande roll eller dven en
formellt beslutanderoll ?

Vilken feedback far du fran laro-
satet pa den input du bidrar med?
Vilken feedback pa gruppens

arbete tar du tillbaka till din egen
organisation?

31

Figur 7: Checklista for involvering av externa intressenter i utbildningsutveckling




Overgripande resultat,
leveranser och

rekommendationer

7.1 Overgripande resultat

MERUT har vidgat kunskapsbasen kring
samverkan i samband med utbildningsutveckling.
Bland annat genom att utg ifrin att relevans och
samverkan ir kvalitetsaspekter med en tydlig
koppling till dimensionering har projektet adresserat
sedan tidigare identifierade utvecklingsbehov.
Utbildningsrelevans bor ingd i systematisk
verksamhetsutveckling.

Projektmetodeni MERUT har inneburit en styrka
ioch med att flera olika datakéllor och metoder
har triangulerats. Till exempel ger intervjuer

med avnidmare, kvalitetssamordnare och
ledningspersoner samt genomlysning av UK A:s
granskningar samstimmiga resultat.

7.2 Resultat och leveranser

Det finns redan idag ménga utvecklade
samverkansinslag vid svenska ldroséten, men de
ir inte fullt utnyttjade. Denna rapport visar hur
samverkansinslag kan systematiseras mer for att
uppnad positiva effekter for utbildningsutveckling.

MERUT projektet har dessutom bidragit till
utvecklade nétverk och samarbeten mellan

de deltagande ldrositena. Arbetet har, genom
erfarenhetsutbyte och informationsspridning, pa
olika sétt inspirerat till nytéinkande arbetsformer.
Resultaten har forutsittningar att bidra till
effektivare utbildningsutveckling i lirosétenas
verksambheter efter projekttidens slut (Tabell 2).

De huvudsakliga resultaten av MERUT
sammanfattasidessa punkter:

» Begrepp kring relevans har tydliggjorts i
Samsynwiki

« Rekommendationer fér samverkan och
delaktighet i dimensioneringsarbetet i
ldrosétenas kvalitetssystem

«  Enmodell for att underlitta systematik i
interaktion och samverkan med intressenter

» Enverktygslada med metoder som beskriver
olika former for att involvera externa aktoreriatt
utveckla en utbildnings relevans

» Enchecklista fér externa intressenters
engagemang iutbildningsutveckling

» Enbreddning och anpassning av CDIO-
ramverket fér programutveckling av program
med generell examen.

« Internationellalirdomar kring
relevansbedémning av utbildningar

Arbetet har inneburit ett fértydligande av

hur, var och nér externa intressenter kan
involverasirelevansvirdering och bidra till
utbildningsutveckling. Det har &ven p4 flera sitt
pavisat att metodik, arbetssitt och beslutsfattande
kring relevansvirdering varierar bide inom och

Metoder for relevansbedémning av utbildningar



mellan ldroséiten. De gemensamma begrepp som tydliggors i Samsynswiki kan dock underlétta samverkan
kring utbildningsutveckling. I projektet har erfarenhetsutbytet mellan léroséten dirmed bidragit till utveckling
av samverkan, relevansbedémning, kunskapsspridning och utveckling.

Avseende systematiskt kvalitetsarbete

For att uppna dnskad kvalitet och effekter behdvs en
systematik i hur behov, krav och forvantningar fran
systemets intressenter tas om hand med utgangspunkt
i kvalitetsarbete generellt. Darfor aren intressentmodell
central for kvalitetssystemet.

Att arbeta systematiskt med samverkan med externa
intressenter for utbildnings-utveckling, fran programniva
till hégsta ledningsniva, bidrar till att utveckla kvalitet och
relevans i utbildningar.

UKA:s vagledning for granskning av kvalitetsarbete
inom omradet samverkan och arbetsliv har potential
att utvecklas for att stodja ett systematiskt
samverkansarbete.

Tabell 2. Oversikt leveranser och slutsatser

7.3 Rekommendationer och forslag pa vidare arbete

Metoder och verktyg

Att samla metoder i en verktygslada for utveckling
av utbildningars relevans bidrar till att systematisera
samverkan.

Ett generiskt CDIO-ramverk ar ett utmarkt verktyg for
programutveckling av program som leder till generell
examen.

Externaintressenters forvantningar kanvara en
utmaning att hantera men med systematiserade
strukturer och processer kan detta vandas till en
styrka i kvalitetsutvecklingen. Den framtagna
checklistan underlattar medverkan fran externa
aktoreri samband med utbildningsutveckling.

For att astadkomma 6kad systematik kring relevansbedémning av
utbildningar ges féljande rekommendationer:

Lirositesovergripande:

Sikerstill att en intressentmodell dr utgdngspunkten
for kvalitetssystemet.

Infor ett systematiskt arbetssétt och genomfor
uppféljningar kopplade till kvalitetssystem.

Forslag pa vidare arbete:

o Detfinns behov av att utveckla metoder
[for att bedoma vilken vikt som ska liiggas
till de olika intressenterna i samband med
utbildningsutveckling.

o Alumnernasroll och betydelse for
utbildningsutveckling har sannolikt stor
potential att vidareutvecklas.

For personer/roller involverade i
utbildningsutveckling:

Anvind en mix av flera metoder och verktyg for
relevansbedémning av utbildningar och anpassa
anvindningen av verktyg och metoder for att
adresserabehoven i verksamheten.
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Arbeta for 6kad medvetenhet om extern involvering i
utbildningsutveckling.

Forslag pa vidare arbete:

«  Uppfolining av anvindning av metoder och
verktyg samt provning av nya verktyg att
addera till verktygslidan.

»  Préva CDIO-ramverket pa ytterligare
professioner.

For hogskolesektorn i stort:

For att gora det nationella systemet mer indamalsenligt
och effektivt avseende relevansbedémningar av utbild-
ningar rekommenderas fortsatt dialog med UKA kring
bedémningsomrade arbetsliv och samverkan.

Det rekommenderas vidare ett fortsatt samarbete
mellan lirositen f6r att ta tillvara lirdomar och
fortsitta att utveckla hela sektorn. Detta kan ske
genom lirositesgemensamma utvecklingsprojekt, pa
agendan i befintliga forum och nétverk (t.ex. Unilink,
KLOSSnet m.fl.), workshops och konferenser.



Referenser

1 www.k3-projekten.se

o https://samsynwiki.su.se

3 www.cdio.org

4 https://samsak.mau.se/

Link6pings universitet, Malmo hogskola, Umed universitet, frin projektet Samverkanssikrade
utbildningsprogram (SamSik), Vigen till ssmverkanssikrad utbildning, Del1 Metoder och & Strategier +
Del 2 Méjligheter och utmaningar, 2016

5 https://www.malardalsradet.se/en-battre-matchning/

6 https://www.malardalsradet.se/app/uploads/2018/06/systembild.pdf

7 Promoting the Relevance of Higher Education. Main Report, European Commission, Publications Office of the

European Union 2018, s. 20.

8 Sveriges Forenade Studentkarer (SFS), Utbildningens anvindbarhet, Sveriges forenade studentkarer om
syftet med h6gre utbildning, 2013

9 Promoting the Relevance of Higher Education. Main Report, European Commission, Publications Office of the

European Union 2018

10 Kahlroth, M., Helldahl, P., Sadurskis, A., Thavelin, U., Viberg, A., Egeltoft, T., Samverkan om dimensionering

av utbildning. En kartliggning rapportering av ett regeringsuppdrag UK A Rapport 2018:4.

11 https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/01/regeringen-satsar-pa-kompetensforsorjning-i-

hela-landet/

https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2017/12/uppdrag-att-stodja-regionalt-kompetensforsorjningsa

rbete-2018-2020/

12 Regionala matchningsindikatorer. Statistik om kompetensforsorjning: https://www.scbh.se/AM9906
(14st 2020-05-28)

13 En bittre matchning. Storregional systembild, Milardalsradet 2018.

14 Promoting the Relevance of Higher Education. Main Report, European Commission, Publications Office of the

European Union 2018, s. 74

15 https://samsynwiki.su.se/wiki/Samsyn:merut

16 DEA 2014. Gevinst eller gummistempel, en inspirationsguide til universiteternes arbejd med aftagerpaneler. Dansk
Industri & Danske Universiteter 2008. Aftagerpaneler pd universiteterne, samarbejde med virksomhederne
om uddannelserne.

17 NIFU 2017. Rad for samarbeid med arbeidslivet. En underveisevaluering.

18 Kahlroth, M., Helldahl, P., Sadurskis, A., Thavelin, U., Viberg, A., Egeltoft, T., Samverkan om dimensionering

av utbildning En kartliggning - rapportering av ett regeringsuppdrag UK A Rapport 2018:4

19 Evolution of the PDCA Cycle.20



http://www.k3-projekten.se
https://samsynwiki.su.se
http://www.cdio.org
https://samsak.mau.se/
https://www.vinnova.se/contentassets/59fb75a1f6e249db991922a9089ff7bf/vagentillsamverkanssakradutbildning_del12.pdf
https://www.vinnova.se/contentassets/59fb75a1f6e249db991922a9089ff7bf/vagentillsamverkanssakradutbildning_del12.pdf
https://www.vinnova.se/contentassets/59fb75a1f6e249db991922a9089ff7bf/vagentillsamverkanssakradutbildning_del12.pdf
https://www.malardalsradet.se/en-battre-matchning/
https://www.malardalsradet.se/app/uploads/2018/06/systembild.pdf
https://ris.utwente.nl/ws/portalfiles/portal/46230745/Main_report.pdf
https://sfs.se/wp-content/uploads/2013/06/utbildningens_anvandbarhet_sveriges_forenade_studentkarer_om_syftet_med_hogre_utbildning.pdf
https://sfs.se/wp-content/uploads/2013/06/utbildningens_anvandbarhet_sveriges_forenade_studentkarer_om_syftet_med_hogre_utbildning.pdf
https://ris.utwente.nl/ws/portalfiles/portal/46230745/Main_report.pdf
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/01/regeringen-satsar-pa-kompetensforsorjning-i-hela-landet/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/01/regeringen-satsar-pa-kompetensforsorjning-i-hela-landet/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2017/12/uppdrag-att-stodja-regionalt-kompetensforsorjningsarbete-2018-2020/
https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2017/12/uppdrag-att-stodja-regionalt-kompetensforsorjningsarbete-2018-2020/
https://www.scb.se/AM9906
https://ris.utwente.nl/ws/portalfiles/portal/46230745/Main_report.pdf
https://samsynwiki.su.se/wiki/Samsyn:merut
https://www.uka.se/download/18.794d1f901621e65b3296a3c/1523371473763/rapport-2018-04-11-samverkan-om-dimensionering-av-utbildning.pdf
https://www.uka.se/download/18.794d1f901621e65b3296a3c/1523371473763/rapport-2018-04-11-samverkan-om-dimensionering-av-utbildning.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.470.5465&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.470.5465&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.470.5465&rep=rep1&type=pdf

20 Killor avseende UK A:s utvirderingar av kvalitetssikringsarbete

Vigledning: https://www.uka.se/download/18.4dcfa4co171537ea940bed/1586422712282/
Vagledning-2020-04-09-%20granskningar-av-larosaatenas-kvalitetssaakringsarbete.pdf

Sjalvvirderingarna respektive UK A:s beslut: https:/www.uka.se/kvalitet--examenstillstand/granskning-av-

larosatenas-kvalitetssakringsarbete.html

21 Gibb, A.A. and Haskins, G. (2014) ‘The University of the Future’- An Entrepreneurial Stakeholder
Learning Organisation? www.allangibb.com

292 https://www.aurora.umu.se/utbildning-och-forskning/stod-till-utbildning/samverkan-och-innovation/

samverkansinslag-utbildning/samverkansinslag/verktygslada-for-bedomning-av-utbildningars-relevans/

23 Anna Fahlgren, Max Larsson, Mats Lindahl, Annika Thorsell, Katarina Kigedal, and Svante Gunnarsson.
“Design and Outcome of a CDIO Syllabus Survey for a Biomedicine Program”. The 15th International CDIO
Conference, Aarhus, Danmark, 2019. http://cdio.org/knowledge-library/documents/design-and-outcome-
cdio-syllabus-survey-biomedicine-program

24 AnnaFahlgren, Annika Thorsell, Katarina Kigedal, Mats Lindahl, and Svante Gunnarsson. Adapting the
CDIO framework to biomedicine education”. The 14th International CDIO Conference, Kanazawa, Japan, 2018.
http://cdio.org/knowledge-library/documents/adapting-cdio-framework-biomedicine-education

25 Bruhn Jensen, K. ed., (2013) A handbook of media and communication research: Qualitative and quantitative
methodologies. London: Routledge, pp. 241f;

Lunt, P. and Livingstone, S.,1996. Rethinking the focus group in media and communications research. Journal of
communication, 46(2), pp.79-98;

Parker, A. and Tritter, J., 2006. Focus group method and methodology: current practice and recent debate.
International Journal of Research & Method in Education, 29(1), pp.23-37;

Scannell, P (2007) Media and communication. London: SAGE Publications Limited, pp.65-67

Wibeck, V. and Neset, T.S., (2020) Focus groups and serious gaming in climate change communication research—A
methodological review. Wiley Interdisciplinary Reviews: Climate Change, p.e664;

Wibeck, V. (2000). Fokusgrupper: om fokuserade gruppinterviuer som undersokningsmetod. Lund:
Studentlitteratur.

26 Per Fagrell, Anna Fahlgren, Svante Gunnarsson. Whatever works works. Different ways for external
stakeholders to contribute to quality and relevance assurance in higher education in Sweden. SRHE (Society for
Research into Higher Education) Annual Conference, Wales, 2019.

Per Fagrell, Anna Fahlgren, Svante Gunnarsson. Curriculum development and quality assurance of higher
education in Sweden: The external stakeholder perspective, Journal of Praxis in Higher Education, Vol. 2, No1
(2020).

o7 https://www.uka.se/download/18.2bsbddd71593fabos3bdcsff/1487841879254/ESG-svensk-oversattning.
pdf

28 (Schindler, L., Puls-Elvidge, S., Welzant, H., & Crawford, L., Definitions of quality in higher education: A
synthesis of the literature, Higher Learning Research Communications 2015, 5(3), 3-13)


https://www.aurora.umu.se/utbildning-och-forskning/stod-till-utbildning/samverkan-och-innovation/samverkansinslag-utbildning/samverkansinslag/verktygslada-for-bedomning-av-utbildningars-relevans/
https://www.aurora.umu.se/utbildning-och-forskning/stod-till-utbildning/samverkan-och-innovation/samverkansinslag-utbildning/samverkansinslag/verktygslada-for-bedomning-av-utbildningars-relevans/

OM MERUT:

Hur vet vi att en utbildning ar relevant ur ett Iangsiktigt samhallsperspektiv? Vad ligger
bakom utbildningars utformning och dimensionering? Hur vet vi att vi utbildar ratt antal
studenter?

Inom projektet MERUT (Metoder Relevansbedémning Utbildning) samarbetar sju larosaten
for att ta fram metoder och verktyg for att synliggora och bedéma utbildningars
samhallsrelevans. Projektet har inkluderat dialog med externa aktorer och lyft fram tidigare
erfarenheter och goda exempel pa samverkan kring relevansbedémning. Genom att
diskutera sjalva relevansbegreppet och jamfora vara erfarenheter av olika tillvagagangssatt
for att bedoma utbildningars relevans ur ett samhallsperspektiv syftar projektet ytterst ill
att utveckla larosatenas kvalitetssystem.

Projektets huvudsyften

« Studera relevansbegreppet och dess tillampning med sarskilt fokus pa samhallsrelevans.
« Inventera och utvardera existerande metoder for relevansbedémning.

«  Utveckla nya metoder for relevansbedémning i samarbete med externa aktorer.

« Tafram rekommendationer for relevansbedémning inom larosatenas kvalitetssystem.
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