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Beslut avseende forandrad organisation for
upphandlingsfunktionerna inom
Universitetsforvaltningen

Arendet

Bakgrund

P4 uppdrag av universitetsdirektor Hans Wiklund startade i borjan pa ar 2021 ett
utvecklingsarbete for samordning av upphandling och inkép inom Umea universitet,
utvecklingsarbetet dr en del i Universitetsforvaltningens verksamhetsplan 2021. Behovet av
samordning av upphandlings- och inképsfunktionerna har belysts i bland annat den externa
genomlysningen av universitetets IT-verksamhet som genomfordes under 2020 (FS 1.6.2-1514-
20), i internrevisionens granskning av IT-sdkerheten under 2021, och i den utredning av risker for
korruption inom de universitetsgemensamma processer Universitetsforvaltningen ansvarar for
och som genomfordes under 2021 (FS 1.6.2-674-21).

Bitrddande universitetsdirektor Per Ragnarsson har varit samordnare for uppdraget och arbetat
tillsammans med upphandlingsfunktionerna vid Enheten for IT-stéd och systemutveckling (ITS),
Universitetsledningens kansli (ULK) och inkopsfunktionen vid Ekonomienheten med uppdraget.

Under varen 2021 har chefer och medarbetare inom ovan berérda enheter utarbetat
nulédgesbeskrivning av upphandlings- och inkopsfunktionerna. Ekonomienheten hanterar idag
processen fran en leverantorsfakturas ankomst till genomford betalning samt ar systemansvarig
for Raindance ekonomisystem, dar e-handelsstédet Raindance Marknadsplatsen ingér.
Ekonomienheten ansvarar for administration av produkter i Marknadsplatsen och for ink6psstod
for de produkter som tillhandahélls i Marknadsplatsen. Beroende pa hur avtal dr tecknade och hur
inkop sker paverkas kvalitet och hantering i fakturaprocessen. Upphandling och ink6p vid
Universitetsledningens kansli gor upphandlingar som leder till att inkop kan goras och detta
genererar sedan fakturor. Upphandlingar av IT-relaterade produkter och telefoni sker vid ITS. ITS
iar dven systemansvariga for det e-handelsstod, Wisum, dar bestéllningar av IT- och
telefoniprodukter administreras, och ansvarar fér ink6psstdd gillande dessa produkter.

Arbetsgruppen har definierat styrkor och svagheter med roller, ansvarsomraden och
arbetsuppgifter utifran dagens arbetsmodell. Darefter har ett arbete med att ta fram hur styrkor
kan behallas och svagheter elimineras eller minimeras genomforts.

Nar det giller upphandling har ett mél for arbetet satts efter dialog med universitetsdirektor:
Mélet ar att frén och med 2022 ha en samordnad upphandlingsverksamhet som &r mindre sérbar
och mer vilfungerande.

Det finns flera styrkor med nuvarande roller, ansvarsomraden och arbetsuppgifter, bland annat
nérhet till IT-verksamheten nar géller IT-upphandlingar, vil fungerande samarbete mellan
upphandlingsfunktionen vid ULK och Ekonomienheten, upparbetad samverkan med andra
larositen samt att det finns mycket kunskap och kompetens hos personalen.
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Men det finns ocksé flera problem med nuvarande roller, ansvarsomraden och arbetsuppgifter,
bland annat nedanstaende:

e All upphandlingsverksamhet hanteras inte pd samma sétt, bland annat varierar
finansieringen av upphandlingsfunktionerna.

e Det finns vissa svarigheter fér anvandare att veta vart man ska vinda sig i upphandlings-
och inkopsfragor, vilket leder till frdgor och merarbete.

e Det saknas mgjlighet att faststilla gemensamma maél och 6vergripande styrning for hela
upphandlings- och inképsarbetet, och processer ser olika ut.

e Tva olika bestillningssystem innebar mer krav pa anviandare, fler fragor och dkad
systemkostnad.

e Det saknas en gemensam kanal f6r kommunikation om upphandling och inké6p.

e Samarbete i upphandlingsfragor mellan Umea universitet och andra myndigheter sker
idag separat via de tva enheterna (ULK och ITS).

e Det finns sarbarhet i upphandlingsfragor, frimst inom ITS men dven ULK, det vill sdga
verksamheten dr personberoende samt forutsitter att alla alltid ar friska och i tjanst.

Forslag till forandrad organisation

Arbetsgruppens forslag ar att verksamheten for upphandling inom omradet Upphandling och
inkop vid ITS och den verksamhet for upphandling och inkép som idag ar placerad vid
Universitetsledningens kansli slés ihop, och att verksamheterna organisatoriskt flyttas till
Ekonomienheten. Namnet pé det nya omradet vid Ekonomienheten foreslés vara Omrédet for
upphandling och inkop. Har ska ocksé e-handelsfunktionen som idag finns placerad pa
Ekonomienheten ing3.

Samtliga upphandlingar ska ddrmed ske hos Omradet for upphandling och inkép vid
Ekonomienheten. Ansvar for inkopsprocessen efter genomford upphandling nér det galler IT och
telefoni kvarstér inom ITS. Detta innebar bland annat att ansvar for systemet Wisum och
ink6psstod for IT- och telefoniprodukter kvarstar inom ITS.

Forslaget ar att dndringen trader i kraft fran den 1 januari 2022. Fordelarna med denna fériandrade
organisation ar huvudsakligen att en sammanhallen upphandlingsfunktion mojliggor att:

¢ upphandlingsfragor frin verksamheten kan tas emot och besvaras pa ett stille,

e information om upphandling kan samordnas,

¢ upphandlingar kan samordnas inom myndigheten,

e ansvaret tydliggors,

e gemensamma riktlinjer, mél och processer kan utarbetas,

o regelefterlevnad underlattas,

e enhetliga kvalitativa krav kan stillas vid upphandling,

e det finns en sammanhéllen funktion for att styra mot korrekt inképsbeteende, och att

e avtalsuppf6ljning underlattas.
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Det finns ocksa fordelar med att sirbarhet inom upphandlingsfunktionen minskar. Mgjligheterna
att i en fordndrad organisation bibehélla ovan angivna fordelar med nuvarande roller,
ansvarsomraden och arbetsuppgifter 4r mycket goda.

Vid andra universitet ar det vanligt att funktioner fér upphandling, inkép och e-handel ar
placerade vid ekonomifunktionen. En liknande organisatorisk placering som vid andra larositen
underlattar forstaelsen for utomstidende om hur kontakt med universitetet i dessa friagor ska tas.

Beredning
Forslaget till fordndrad organisation av upphandlingsfunktionen &r forankrat hos samtliga berérda
chefer och direkt berérda medarbetare. Antalet medarbetare som omfattas direkt av férandringen

ar g personer. Universitetsledningen dr informerad och ser detta som ett bra forslag till forandring,.

Information om den planerade férandringen har dven delgivits fakulteterna,
Universitetsbiblioteket och Lararhégskolan vid ledningsradet och Strategiska radet for
administration (Radon).

Arbetsgruppen har tillsammans med berdrda arbetsmiljoombud och foretradare for lika villkor
tagit fram en risk- och konsekvensanalys. Den foreslagna féorandringen och risk- och
konsekvensanalysen har samverkats i Universitetsforvaltningens samverkansgrupp den 77 oktober
2021.
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Beslut

Universitetsdirektor Hans Wiklund beslutar

att verksamheten for upphandling inom omradet Upphandling och ink6p vid ITS och
verksamheten Upphandling och ink6ép som idag ar placerad vid Universitetsledningens kansli slas
ihop och att verksamheterna organisatoriskt flyttas till Ekonomienheten fran och med den 1
januari 2022;

att de medarbetare som idag arbetar inom verksamheten Upphandling och ink&p vid
Universitetsledningens kansli flyttas till Ekonomienheten och att anslagsmedel for dessa
medarbetare flyttas fran Universitetsledningens kansli till Ekonomienheten; samt

att namnet pa det nya omradet vid Ekonomienheten ska vara Omradet for upphandling och inkop.
Har ska ocksé e-handelsfunktionen som idag finns placerad pd Ekonomienheten inga.

Beslutet har fattats efter foredragning av bitridande universitetsdirektér Per Ragnarsson.

Umeé den 13 oktober 2021.

Hans Wiklund
Universitetsdirektor

Bilaga
Riskbedomning och handlingsplan infor forandring av upphandlingsorganisation

Expedieringslista

Christina Adolfsson, enhetschef Ekonomienheten

Chatarina Larson, enhetschef Universitetsledningens kansli

Therese Strandberg, IT-chef Enheten for IT-stod och systemutveckling

Per Ragnarsson, bitrddande universitetsdirektor

Ali Foroutan-Rad, tidigare enhetschef Enheten for IT-st6d och systemutveckling
Anja Axelsson, kommunikator Universitetsforvaltningen

Anneli Mostrom, ekonomicontroller Universitetsforvaltningen

Inger Duchek, verksamhetscontroller Universitetsforvaltningen
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